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Governo da Sociedade
Org3o Sociais
Em funcbes de margo a dezembro de 2019

Mesa da Assembleia Geral

Constituida por Deliberagcdo da Assembleia Geral de 04 de margo de 2019.

Julio César dos Reis Martins Junior Presidente
Eva Caldeira Marques Vice-Presidente
José Augusto Veiga Monteiro Secretario

Conselho de Administragdo

Nomeado por Deliberagdo da Assembleia Geral de 04 de margo de 2019.

Bjorgolfur Johannsson Presidente

Jens Bjarnason Administrador Executivo
Erlendur Svavarsson Administrador Executivo
Carlos Jorge Duarte Santos Administrador ndo-Executivo
Eugénio Augusto Pinto Inocéncio Administrador ndo-Executivo

Comisséo Executiva

Jens Bjarnason Presidente
Bj6rgdlfur Johannsson Administrador Executivo
Erlendur Svavarsson Administrador Executivo

Conselho Fiscal

Por nomear.

Em func¢ées desde janeiro de 2020

Mesa da Assembleia Geral

Julio César dos Reis Martins Junior Presidente
Eva Caldeira Margques Vice-Presidente
José Augusto Veiga Monteiro Secretdrio

Conselho de Administragao

Bjérgolfur Johannsson Presidente

Jens Bjarnason Administrador Executivo
Erlendur Svavarsson Administrador Executivo
Eugénio Augusto Pinto Inocéncio Administrador ndo-Executivo
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Comisséo Executiva

Erlendur Svavarsson
Bjorgdlfur Johannsson
Jens Bjarnason

Presidente
Administrador Executivo
Administrador Executivo

Conselho Fiscal

Por nomear.

Estrutura Acionista

O capital da sociedade, representado por um milhdo de ages, no valor nominal de CVE 1.000, cada, é atualmente
detido, conforme evidenciado no esquema a seguir.

TACV, SA (CABO VERDE AIRLINES) SHAREHOLDING CHART

. Other |
Icelandair Group HF Anna I | —
- ngi J Gudmundsson (8 individual sh of
ISIN 0000013464 Gudmundsdétir less then 9%) |
100% 22,54%
Y ) y
22.54% 54,92%
J;t‘;’r?i':;n Lofsidir lcelandic J - _—
1D 280855-3408 EHF
T70%
- = === TR S
10% 20%
Other 3
(CVA Staff and CV Loftleidir Cabe Verde i State of Cabo Verde

Diaspora)

51%

9,62%
TACV, SA

29.38%

5 (Cabo Verde Airlines)
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Destaques 2019
Privatizagao

Foi assinado em 01 de margo de 2019, entre o Estado de Cabo Verde (vendedor) e a Loftleidir Cabo Verde, EHF
(comprador) o acordo de compra e venda de 51% das agdes da Empresa. Ficou desta forma concluida a primeira
fase da privatizacdo da TACV, SA, com a Loftleidir Cabo Verde (LCV) a assumir-se como acionista maioritdrio.

Em continuidade do processo de privatizagao, o Estado de Cabo Verde levou a cabo a alienagdo de 10% das agdes
a favor de colaboradores da Empresa e da didspora. Ainda em 2019 foi iniciada a preparac¢io da alienagio dos 39%
remanescentes a investidores institucionais, mas o advento da pandemia de COVID-19 levou a suspensio do
processo.

Novos Estatutos e Novos Orgdos Sociais

Em 04 de margo de 2019 foram aprovados em reunido da Assembleia Geral, na qual esteve representada a
totalidade do capital social - Loftleidir CV com 51% e Estado de Cabo Verde com 49%, os novos estatutos da
sociedade e os novos orgdos sociais (Composi¢do da Mesa da Assembleia Geral, Conselho de Administracio e
Comissdo Executiva). O novo Conselho de Administracdo, presidido por Bjérgolfur lohannsson, integrava cinco
membros, sendo trés executivos designados pelo acionista maioritério (Lofleidir CV) e dois ndo executivos
designados pelo acionista minoritario (Estado CV). Os novos 6rgdos foram empossados na mesma data, tendo o
Senhor Jens Bjarnason assumido como o novo CEO da Empresa.

Ajustamentos a Organica

No seguimento da tomada de posse do novo executivo, foram introduzidos ajustamentos a orgénica aprovada e
implementada no final de 2018, com a realocag3o de algumas fungdes e responsabilidades. Foram reconfirmadas
fungBes ainda por terceirizar e negociados, fechados e implementados os correspondentes contratos de prestacio
de servigo, designadamente para as fungGes de representacdo geral em diversos mercados, de assessoria juridica,
relagdes-publicas e de contact center. Foi decidido o encerramento das delegacbes e agéncias de Dakar, Lisboa,
Paris e Rotterdam. Foi ainda decidido deixar a atividade de agenciamento na Praia e estabelecer com a New Tour
Azores um acordo de concessdo das lojas do Plateau e do aeroporto na Praia, por tempo determinado.

Redimensionamento — Il Fase

Em fevereiro de 2019 (final da primeira fase do redimensionamento), a Empresa tinha dispensado 121
colaboradores, todos em Cabo Verde, sendo 72 através do programa de pré-reforma e 49 através do programa de
mutuo acordo, ambos de adesdo voluntdria.

Uma segunda fase do redimensionamento arrancou em margo de 2019, com um plano para dispensar mais 90
colaboradores, 63 em cabo Verde e 27 nas representagdes no exterior. Do total da segunda fase, 28 colaboradores
assinaram acordos de pré-reforma (27 em Cabo Verde), 33 aderiram a rescisdo por mutuo acordo (25 em Cabo
verde e 8 no exterior) e 29 foram abrangidos pela rescisdo unilateral, por iniciativa da Empresa (11 em Cabo Verde
e 18 no exterior). No final de 2019 encontravam-se por fechar 26 processos, sendo 20 no exterior.

Em setembro de 2019 foi assinado um protocolo com o INPS, no ambito do qual a Empresa transferiu para aquela
instituicdo a gestdo do programa de pré-reforma, abrangendo um total de 90 (noventa) colaboradores em Cabo
Verde. As responsabilidades financeiras futuras decorrentes do programa, no valor global de CVE 809 Milhdes 3
data da transferéncia da gestdo, foram integralmente assumidas pelo Estado de Cabo Verde, que é igualmente
parte no protocolo.
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Transferéncia de Divida para a NewCo

A primeira etapa do processo de resolu¢do da divida transferivel para a NewCo, no valor global de cerca de EUR
96 milhdes, incluindo crédito comercial, empréstimos bancarios, empréstimos obrigacionistas, divida fiscal e divida
de contribuigBes a seguranga social em Cabo Verde, a data de 31 de janeiro de 2018, ficou concluida, com a
formalizacdo e publicagdo da Ordem de Transferéncia N21 e a assinatura do acordo de perddo de divida entre a
NewCo e a TACV. Estd em curso a segunda etapa do processo de resolugdo abrangendo crédito comercial, divida
fiscal, divida de contribuiges para a seguranca social e de taxas de regulag3io a aviagio civil em Cabo Verde, no
valor agregado de EUR 12,60 Milhdes.

Novos Destinos e Reforco da Frota

Em margo de 2019 uma segunda aeronave B757-200, adquirida em regime de /ease A&M a longo termo, foi
incorporada na frota da Empresa. Um terceiro avido, do mesmo modelo e adquirido no mesmo regime, foi
adicionado no final de 2019, tendo realizado a sua primeira operagdo em 13 de dezembro.

A frota foi ainda reforgada em agosto e dezembro com duas aeronaves em wet leasing, sendo, respetivamente,
um B737-400, contratado a COBREX TRANS e um B757-200, contratado & lcelandair.

No inicio de julho foram relan¢adas as operagdes para Itilia (Mildo e Roma), depois da suspensdo das ligagBes
aéreas com esse pais no final de outubro de 2018.

O langamento de trés novos destinos — Lagos (Nigéria), Porto Alegre (Brasil) e Washington (USA) — comecou a ser
preparado no segundo trimestre de 2019, perspetivando-se um alargamento da rede e um incremento
significativo das operagdes e do nimero de passageiros transportados. As operagdes inaugurais desses novos
destinos tiveram lugar entre 9 e 12 de dezembro de 2018.

Projeto Cabo Verde Connect

Em agosto de 2019, depois de vdrias tentativas frustradas de acordo comercial com a Binter Cabo Verde, que
garantisse conexdes convenientes com as operag¢des do hub aéreo, foi contratado em wet lease um avido ATR42-
320 da companhia portuguesa Lease Fly, para assegurar tais conexdes e dar igualmente suporte ao arranque do
programa stop over, enquadrado no plano de negdcios da Empresa. O contrato de wet /ease foi assumido como a
primeira etapa de uma cooperagdo que deveria evoluir para o estabelecimento de uma companhia aérea regional,
o projeto Cabo Verde Connect. Neste sentido, o processo de certificacdo e registo da aeronave em Cabo Verde
teve inicio ainda em 2019. Com a chegada da pandemia, o projeto foi suspenso.

Disrupcdo Operacional Parcial em Dez-2019

A entrega atrasada de aeronaves voltou a afetar profundamente a operagdo da Empresa na primeira metade de
dezembro de 2019. Duas aeronaves B757-200, uma em Jease A&M e outra em wet lease, eram esperadas em
novembro, mas chegaram com trés e duas semanas de atraso, respetivamente, comprometendo a operacio em
toda a rede, com uma longa sequéncia de atrasos e cancelamentos. O impacto foi particularmente negativo nas
novas rotas recém-abertas, cujo sucesso dependia da confianga construida nessa fase crucial da operacio.

Um total de 599 voos sofreu atrasos superiores a 15 minutos, ou cancelamentos. Mais de 48 mil passageiros
viveram uma experiéncia muito negativa, completamente contrastante com aquela que a Empresa ja vinha

proporcionando aos seus clientes, pelo menos ao nivel da regularidade e da pontualidade. Os danos tangiveis para
a Empresa foram avaliados em cerca de EUR 8,60 milhdes.
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Frota e Rede

A Empresa operava no final de 2019 uma frota de trés aeronaves B757-200, em locag&o operacional a longo termo
(A&M — avido e manutengio), registados em Cabo Verde. Adicionalmente mantinha dois contratos de locagdo de
curta duragdo (ACMI —avido, tripulagdo, manutengio e seguro), envolvendo um B737-400 e um B757-200.

Com a adigdo dos novos destinos, Lagos, Porto Alegre e Washington, a rede foi alargada e apresentava no final do
exercicio a configuragdo no mapa a seguir.

Experiéncia do Cliente

Tendo em conta a sua missdo - Conectar 4 Continentes - explorando a posicio geografica da sua base, de forma a
capturar o trafego entre os referidos continentes via Cabo Verde, a CVA imprimiu um enorme esforgo na
construgdo e promoc3o do Hub na llha do Sal.

Para além das transformagdes na rede de rotas, melhoria dos processos de distribuigio e comercializacdo, a CVA
manteve o foco no cliente com diversas iniciativas, visando a facilitagio e o acompanhamento da sua jornada, o
aumento da sua satisfacdo.

No sentido de fazer face a escassez de recursos ainda existente, ao baixo grau de autonomizagdo dos processos
relativos a jornada do cliente, ao aumento da concorréncia, & necessidade da criagio de ferramentas de integracdo
(multicanais) no atendimento ao cliente, a compilacdo e anélise dos dados de clientes, o incremento das vendas e
a melhoria do yield, as seguintes iniciativas foram implementadas:

Melhorias operacionais para a resolucio dos atrasos dos voos.

Acompanhamento do indice de satisfagdo do cliente e do impacto das acées de melhoria.

Outsourcing do Customer Service para atendimento e resolugio de problemas do cliente.

Outsourcing do departamento de marketing e marketing digital.

Outsourcing da funcdo de revenue management para uma gestdo ativa da receita.

Concessdo das lojas localizadas na cidade da Praia e no Aeroporto Nelson Mandela.

Langcamento da nova marca CVA e nova imagem nas aeronaves, lojas, sinalética nos aeroportos, nova web
page, check-in online, novo uniforme etc.

h. Contratagdo de GSA para os mercados de PT, AO, NG, US e SN,

12
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Implementagdo do novo internet bookig engine com a 2e Systems.

Implementacdo do novo App da CVA.

Implementacdo dos processos de venda de ancilliaries e servicos suplementares em todos os GDS. .

Mudanca do carregamento das tarifas na plataforma ATPCO em detrimento da SITA Air Fare, assim como

a implementagdo das branded fares.

m. Desenvolvimento de acordos de code share com as companhias aéreas TAAG para a rota Sal-Luanda-Sal e
a Air Senegal para as rotas Sal-Dakar-Sal e Praia-Dakar-Praia.

n. Implementacdo de novos menus de catering em todas as rotas, substituindo as hot meals por cold snacks
na classe econémica.

0. Relangamento da conectividade da operagdo doméstica ao Hub na llha do Sal, em parceria com a Leasefly

e a Newtour, utilizando o ATR42-320 com 48 assentos.

— K-

O desenvolvimento da rede ndo sé criou mais conexdes ao Hub da Ilha do Sal, como também criou um produto
mais atrativo para os segmentos de lazer e de negécios e, em consequéncia, foram dados os primeiros passos para
a construgdo de parcerias para o inicio da comercializagdo do produto Cabo Verde Stopover nos referidos
mercados.

Seguranca Operacional

No plano externo, em 2018, a Cabo Verde Airlines manteve o seu compromisso com a seguranga operacional ao
ver, mais uma vez, renovado o seu registo no Programa IOSA da IATA (IATA Operational Safety Audit).

Esta auditoria de seguranca decorre de dois em dois anos e visa identificar oportunidades de melhoria nos
operadores IATA relativamente & seguranca operacional. E uma auditoria transversal ao Operador, em que todas
as dreas auditadas demonstram a documentacéo e a implementacdo das melhores praticas da inddstria, sendo de
realcar que muitas destas best practices jé se encontram vertidas na regulamentacio EASA, entre outras.

A Cabo Verde Airlines alcangou uma franca melhoria nos seus resultados, passando de 84 findings (n3o
conformidades) em 2017 para 61 findings em 2019. Foi ja definido como objetivo para 2021 alcangar menos de 50
findings.

Este programa surgiu em 2003 com o objetivo claro de padronizar os “standards” da seguran¢a na aviacdo
comercial por todo o mundo, independentemente da regulamentagio aplicavel numa determinada regido do
globo. Assim, permite também ndo s6 uma poupanca em termos de nimero de auditorias entre operadores que
queiram estabelecer parcerias, como ajudar os reguladores nacionais a manter uma supervisio eficiente e dirigida
as especificidades locais/ territoriais.

No seguimento desta consolidacdo de processos e consequente melhoria de performance visivel no Operador,
podemos apontar para os excelentes resultados obtidos em sede de revalidagio do Certificado de Operador Aéreo
(AOC - Air Operator Certificate), obtido através da avaliag3o realizada pelo regulador nacional — AAC (Agéncia de
Aviagdo Civil).

Esta entidade, vocacionada para, entre outros aspetos da aviag3o civil, a supervisdo da atividade dos operadores
nacionais, revalidou em 2020, o AOC da Empresa, por 24 meses. Este é um indicador de confianca nunca antes
verificado nos processos de renovagdo, tendo em conta que o maximo atingido havia sido de 12 meses.

As Ultimas renovagdes obtidas foram de 12 meses em 2016, 12 meses em 2017, 18 meses em 2018 e 24 meses em
2020, podendo-se concluir que melhorias relevantes foram conseguidas pela Cabo verde Airlines nos Gltimos 02

anos, de forma sustentada e consolidada.

Apesar dos varios constrangimentos sentidos, nomeadamente as dificuldades emergentes de um processo de
privatizacdo do Operador, mudanga de missdo, visdo estratégica e valores, alteraciio do modelo de negdcio,
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mudanca dos players e decisores, alteragdes nos cargos de topo, novos desafios regulamentares e por fim uma
pandemia, o Operador Cabo Verde Airlines demonstrou toda uma resiliéncia na performance operacional sem
paralelo na sua histéria.

Assim, continuando nesta senda, foram identificadas todas as “ameacas operacionais” e redirecionados os
esforgos para a mitigacdo de todos os processos toxicos ao nosso desenvolvimento.

Desempenho Operacional e Financeiro

Principais Indicadores de Performance

RESULTADOS DO EXERCICIO mCVE
DESCRICAO 2016 2017 2018 2019
Rendimentos

De Passageiros 5 659 467 4063 387 3140324 5698 182
Outros 1096 438 847 738 411 442 552 219
Total dos Rendimentos 6 755 905 4911125 3551766 6 250 401
Gastos Operacionais

Avido - locagdo e manutencio 2619048 1976 049 2 885364 3941078
Combustivel 1139367 1038714 1655493 2650100
Salarios e relacionados com saldrios 1313580 1241068 1330086 1395136
Gastos com tripulagSes em servigo de voo 123178 98 459 222144 335552
Handling, Aterragem e Navegacio 1168 206 766 041 925138 1499279
Distribuigdo, Marketing e Vendas 517 083 399 066 337726 788 265
Seguros 67 044 51596 35613 69 142
Gastos com passageiros 408 887 605 772 1202417 815627
Outros gastos operacionais 1212 396 2317076 1248 562 1012901
Total Gastos Operacionais 8568 789 8497 841 9842 543 12 507 081
EBITDA -1812 884 -3586716 -6290777 -6 256 680
Depreciacdes e amortizagdes -158 432 -104 540 -127 488 -54 051
EBIT -1971316 -3 691 256 -6 418 265 -6310 731
Resultados Financeiros -340 320 -64 700 -253 525 -260 402
EBT -2311636 -3 755 956 -6711790 -6571133
PRODUCAOQ E PASSAGEIROS TRANSPORTADOS

DESCRICAO 2016 2017 2018 2019
Partidas DEP 8 780,00 4 868,00 1540,00 3 236,00
Horas Block BLH 11 967,01 7322,7% 6 416,50 12 074,62
Passageiros transportados PAX 571 381,00 319442,00 151 814,00 297 996,00
Assentos Disponiveis STS 807 640,00 484 689,00 325 580,00 535 375,00
Assentos-quilémetro Disponiveis ASK 996 446 087,00 706 533 006,00 995671 842,00 1525187 229,00
Passagerios-quilémetro RPK 657377 170,00 490416773,18 481437134,00 912595 168,00
Toneladas-quilémetro Disponiveis ATK 114 041 692,00 8174682090 134637587,00 192918 059,83
Toneladas-quilémetro RTK 59163 831,00 44 137 509,59 51513 773,00 97 647 682,98
Combustivel Consumido - JET Al (GalSes EUA) JET 6911 776,00 4963 986,76 8110777,00 36 201 649,12
Quilémetros Percorridos Km 6030 539,00 3984 165,00 5096 405,00 8504 832,00
Ocupac3o (passenger load factor) PLF 66% 69% 48% 60%
RASK E CASK (CVE)

Rendimento de passageiro por ASK PRASK 5,68 575 3,15 3,74
Redimento total por ASK RASK 6,78 6,95 3,57 4,10
Custo total por ASK CASK 8,60 12,03 9,89 8,20
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Indicadores Operacionais

A oferta nas operagdes intercontinentais foi de 1.491 milhdes de ASK (assentos-Km) em 2019, registando-se um
incremento de 50%, em relacdo a 2018 e de 136%, em relacdo a 2017. A procura registou uma evolugdo
assinalavel, atingindo cerca de 900 milhdes de RPK (passageiros-Km) e crescendo cerca de 87% em relagdo a 2018
e cerca de 100% face a 2017. A estabilidade operacional ao longo de quase todo o exercicio (excecdo ao més de
dezembro afetado pela disrupg3o parcial) e os niveis de pontualidade registados foram fundamentais para o
crescimento registado. Desta forma, a taxa de ocupag3o (passenger load factor) melhorou de 48% em 2018 para
60% em 2019.

Assentos-Km, Passageiros-Km, Ocupacdo (Intercontinental)

71%
65% ®
®
¢ 48%
996
879
573 633
451 481
2016 2017 2018 2019

E ASK (milhGes)  m RPK (milhdes) @ Passenger Load Factor
A seguir o quadro da operagdo em toda a rede (incluindo ligagBes regionais, DKR, e movimentos interilhas).

Assentos-Km, Passageiros-Km, Ocupagdo (Toda a Rede)

%
66% 63
® 60%
+ 48%
996 996
657 707
490 481
2016 2017 2018 2019

B ASK (mithdes)  mRPK (milhdes) @ Passenger Load Factor
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Passageiros Transportados, Avides em Servico

600 000 6

500 000 5

400 000 a

300 000 3

200 000 2

100 000 ’ h 1

0 1]
2018 2017 2018 2019
B Avibes - toda a rede 3,7 2,25 1,81 3,31
EEE Avides - intercontinental 1,7 1,10 1,81 3,06

= Passageiros - toda a rede 571 381 319 442 151 813 297 996

= Passageiros - intercontinental 174 212 141 098 145774 260378

Até junho de 2019, a Empresa operou de forma regular duas aeronaves, tendo aumentado para trés no inicio do
segundo semestre e terminado o ano com seis avides em servico.

Horas Block, Avides em Servigo (Toda a Rede)

1800 e
1600 6,0
1400
50 o
e
¥ 1200 £
.
= 1000 40 2
@
]
£ 800 30y
1]
= 10
600 >
9 20 <
400
200 w
0 0,0
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
B Avides em Servico - 2018 20 2,0 2,0 2,0 1,0 2,0 0,7 20 2,0 2,0 2,0 2,0
 Avides em Servigo - 2019 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 20 3,0 37 4,0 4,0 4,0 5,0
===Horas Block - 2018 439 442 509 562 389 604 366 787 604 617 497 599
=== Horas Block - 2019 621 530 655 555 630 646 1201 1109 1293 1337 1273 1831

O total de horas block operadas em 2019 superou a produgdo de 2018 em 82%. O nimero de partidas (voos
realizados) cresceu 70%, em relaciio a 2018.

Note-se a seguir a evolugdo comparativa do nimero de passageiros transportados, em linha com a capacidade
colocada na rede e com a melhoria da ocupac3o, antes mencionada.
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Passageiros Transportados, Taxa de Ocupacio
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Rendimentos

Em 2019 os rendimentos totais foram de cerca de 6.250.400 milhares de Escudos (mCVE), evidenciando um
incremento de cerca de 76% em relagdo a 2018. Os rendimentos de passageiros atingiram 5.698.182 mCVE,
crescendo 81%, face ao exercicio anterior.

Rendimentos (Total)

8 000
6 756
7 000
6 000
g 4911
b >0 3552
w ———
18 4 000
= 3000 7 -
=
2 000
1000
0
2016 2017 2018 2019
Qutros 989 634 285 339
= Manutencéo 0 133 97 133
W Carga 107 81 30 81

W Passageiros 5659 4063 3140 5698

Gastos Operacionais

Os gastos operacionais, incluindo depreciacdes e amortizagdes, totalizaram de 12.561.132 mCVE, aumentando
globalmente 26% em relagdo a 2018. As principais rubricas operacionais apresentam incrementos significativos,
liderados pela evolug3o da produgio.
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Gastos Operacionais (Total)
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EAM| ®Fuel ®Salaries M User Charges ® Distribuition, S&M = Passenger = Other

O aumento dos gastos com combustiveis (+60%) foi atenuado pela reducdo do prego médio do Jet Al de 7,8% face
a 2018 e reflete um impacto desfavordvel da evolugdo cambial do USD.

Average JET A1 Price

~12020

UsS/US Gallon

JAN'  FEB  MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC

Os gastos com o pessoal registaram um aumento moderado de 5% face a 2018, justificado pelos ajustamentos
introduzidos aos niveis da remuneragdo para o pessoal mobilizado para a llha do Sal. De assinalar a reducdo de
32% nos gastos com passageiros, ndo obstante o crescimento do trafego e de 12% na rubrica outros gastos, nestes
incluindo os gastos gerais e administrativos.
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ASK, PRASK, RASK, CASK (Toda a Rede)
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Os rendimentos unitdrios (PARSK, RASK) e os custos unitdrios (CASK) mostram alteracdo favoravel face a 2018,
com impacto relevante no desempenho econémico.

ASK, PRASK, RASK, CASK (Intercontinental)
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B ASK (milhes) o PRASK & RASK & CASK

Resultados Operacionais

A Empresa registou em 2019 um resultado operacional (EBIT) negativo de cerca de 6.311.000 mCVE, mas melhorou
0 seu desempenho econémico em 2% face a 2018. O EBITDA ronda no mesmo periodo os 6.257.000 mCVE
negativos, melhorando 1% em relacdo a 2018. A margem EBITDA recuperou de -177% em 2018 para -100% em
2019.

O prejuizo total baixou 2%, em comparagio com 2018, contabilizando 6.571.000 mCVE.

N~
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Milhdes CVE
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A demanda por liquidez e por financiamento externo continuou significativa em 2019, com as atividades
operacionais a absorverem aproximadamente 4.381.000 mCVE.

FLUXO DE CAIXA

DESCRIPTION

{milhares CVE)

Fluxo das Atvidades Operacionais -4 380782 -5 600 634 -3029533 -259 587
Fluxo de Atvidiades de Investimento 244973 6937 -859 143 -143 783
Fluxo de Atvidiades de Financiamento 5444 623 4 234 987 4 042 592 433 894
Efeito Cambial 0 0 -4 781 -230
Variacdo de Caixa 1308 814 -1358 709 153 916 30524
Caixa Inicial -1093 062 265 647 116512 86218
Caixa Final 215751 -1 093 062 265 647 116 512

Y Reexpresso

Durante o exercicio, o financiamento 3 Empresa totalizou mCVE 5.444.623, sendo:

4,

A contribui¢do do crédito comercial obtido continuou a ser relevante na operagio da Empresa em 2019.

mCVE 818.225 de contribuicdes recebidas do Estado antes da privatizagio;
mCVE 1.188.744 de prestacbes acessérias de capital recebidas dos acionistas, em dinheiro, apds a
privatizacdo, na proporgdo da respetiva participagio social;
mCVE 1.278.967 de outras contribui¢Bes recebidas do Estado de Cabo Verde, referentes a COmMpromissos
assumidos, no ambito da privatizacdo;
mCVE 3.491.753 de empréstimo bancério.

Foram liquidados no exercicio empréstimos bancérios no valor de mCVE 1.071.776.
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Fluxos de Caixa (Milhdes CVE)
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Embora ainda em curso, o processo de resolugdo do passivo registou no balango deste exercicio o seu primeiro
impacto, concluida que ficou a primeira fase da transferéncia de passivo, com a retirada de responsabilidades no
valor de cerca de 10.400 milhSes de Escudos do balango da Empresa em 2019. Na segunda fase da transferéncia
de passivo serdo adicionalmente retirados do balango responsabilidades no valor aproximado de 1.400 milhdes
de Escudos. Com estas operacdes e outras que resultardo da implementagdo do recém-alcangado acordo entre os
acionistas, o balango da Empresa sera significativamente melhorado.

POSICAO FINANCEIRA EM 31-12-2019
DESCRICAO

Mildes CVE

2019 2018 2017 2016

Ativo ndo Corrente 1633 461 1214 678
Ativo Corrente 1097 1684 1854 1950
Total Ativo 2730 2145 3068 2628
Capital Proprio -7 608 -13 683 -11172 -9 364
Passivo ndo Corrente 2808 590 5486 3296
Passivo Corrente 7530 15238 8 754 8 697
Total do Passivo 10 338 15828 14 240 11993
Total do Capital Préprio e do Passivo 2730 2145 3068 2629

Cultura e Pessoas

Cultura Organizacional

Continuou em 2019 o investimento na transformacdo e fortalecimento da cultura organizacional para o
aprofundamento da perce¢do e do compromisso dos colaboradores a todos os niveis da organizagdo, com relagao
a visdo - Ser a companhia aérea preferida para conexdes eficientes entre os quatro continentes da Europa,
Ameérica do Sul, Africa e América do Norte, 3 miss3o - Conectar guatro Continentes e aos valores - Confiabilidade-

Eficiéncia-Diferenca - da Empresa.

21

W
5


Armindo Sousa


Armindo Sousa


Armindo Sousa


Armindo Sousa


Armindo Sousa


Armindo Sousa



A Nossa Equipa

A nossa equipa cresceu 3% em 2019. Vdrios movimentos ocorreram no exercicio, com saidas, entradas e
mobilizagdo para a Ilha do Sal. Neste exercicio a Empresa concluiu parcialmente a segunda fase do
redimensionamento do seu efetivo, com a dispensa de 68 colaboradores.

STAFF COUNT ON 31-12-2019

REPS ABROAD
SECURITY
QUALITY
FINANCE

S&M

NCC

GROUND OPS
MAINTENANCE
FLT OPS SUPPRT
FLT OPS

Durante o exercicio, tendo em conta as perspetivas de crescimento da nossa operagdo, a nossa equipa foi
reforcada com o recrutamento de 77 (setenta e sete) novos colaboradores, sendo 10 pilotos, 56 assistentes de
bordo, 5 experts para o customer service e 6 experts para as dreas de IT e de suporte operacional. No final do
exercicio a Empresa contava com um total de 330 colaboradores, dos quais 58% s3o mulheres.

Desenvolvimento do Potencial

Visando o desenvolvimento e crescimento do nosso potencial humano e o despontar de novas competéncias, a
Empresa tem vindo a retomar gradualmente, adicionalmente as formag&es mandatdrias regulamentares, a pratica
da formag8o continua vocacionada, privilegiando as seguintes areas:

Lingua inglesa;

Competéncias de comunicacdo e lideranca;

Técnicas de Atendimento;

Tecnologias de comunicag¢do organizacional e Business Intelligence;
= Salide e Seguranca no Trabalho.

Eventos Subsequentes

Suspensdo Completa da Operacao

O ano de 2020 teve inicio sob o espectro da COVID-19. A chegada da pandemia comegou a atingir a atividade da
Empresa em fevereiro de 2020, quando o Governo de Cabo Verde decretou o fecho das fronteiras para ligacbes
aéreas com a Italia. Nessa altura, oito voos por semana, para Mildo e Roma, foram suspensos.

Em 19 de margo, no seguimento do encerramento das fronteiras para todas ligacdes aéreas de Cabo Verde com o
exterior, a Empresa suspendeu todas as suas operagdes, entrando num estado de completa hibernagdo. Sem
qualquer rendimento da atividade produtiva e sem reservas de caixa, a sobrevivéncia da Empresa passou a estar
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dependente do suporte financeiro que os seus acionistas pudessem aportar, ou do suporte do Estado de Cabo
Verde as empresas para mitigar os efeitos da pandemia.

Sendo assim, a Empresa aderiu em abril ao programa de lay-off temporario de colaboradores, conforme
estabelecido pelo Decreto-Lei n283/2020, de 4 de abril e suas sucessivas revisdes, colocando nesse regime mais
de 75% dos seus colaboradores. Devido a paragem prolongada, ndo foram renovados contratos a prazo com 64
colaboradores, do quais 55 do quadro de pessoal de cabine.

A Empresa aderiu igualmente a moratéria ao cumprimento das obrigacdes decorrentes de contratos de
financiamento, ao abrigo do Decreto-Lei N238/2020, de 31 de marco e suas sucessivas revisges.

Para assegurar o pagamento das remuneragdes aos seus colaboradores e a manutengdo de servigos essenciais
durante o periodo de hibernagdo, a Empresa teve de recorrer a financiamentos bancérios, garantidos pelo Estado
de Cabo Verde, no valor aproximado de EUR 4 milhes, entre abril e dezembro de 2020.

Entre outros efeitos da interrupgdo das operagdes, destacam-se a suspensao dos sistemas financeiros da IATA, ICH
(IATA Clearing House) em margo e BSP (Bank Settlement Plan) em abril, devido & perda de capacidade da Empresa
para se manter em conformidade com os regulamentos da participacdo. A situacio de suspensdo ainda mantém-
se e so sera alterada mediante o cumprimento de determinados requisitos importantes, designadamente (i) a
retoma das operagBes e (ii) a constituicio/ reposicio de garantias financeiras, que poderdo rondar os EUR 4
milh&es.

Desde junho de 2020, a Empresa vem mantendo em Miami, EUA, os trés avides da sua frota. Dois deles foram
posicionados pouco depois da suspensdo das operagdes para, aproveitando o tempo de paragem forcada, serem
submetidos a inspecdes programadas e outros trabalhos relevantes. Depois das inspecdes, t8m sido mantidos em
preservacdo, como é pratica na inddstria em situagBes de paragem prolongada.

Em dezembro de 2020, foi terminado o contrato com a SITA (Sociedade Internacional de Telecomunicacbes
Aeronduticas), ao abrigo do qual a TACV vinha utilizando o sistema de reservas daquela Empresa. O término do
contrato estava inicialmente previsto para dezembro de 2021, mas, face as circunstancias decorrentes da
pandemia, as partes consideraram mutuamente vantajoso antecipa-lo.

Negociagdes entre os Acionistas e o Governo

Desde a suspensdo da atividade, a administragdo da Empresa manteve um monitoramento continuo da evolugdo
da situacdo sanitdria e dos eventos relevantes nos vdrios mercados de interesse para a sua operacdo. Manteve
igualmente contacto permanente com os acionistas e com o Governo de Cabo Verde, promovendo conversacbes
entre as partes sobre as possiveis solugdes para a situagdo atual da Empresa e melhores cenarios para a retoma.

Em outubro de 2020, depois de muitos avangos e recuos, muitas vezes também impostos pela conjuntura externa,

comegou a definir-se um acordo entre os acionistas e o governo sobre um possivel plano de recuperacdo e as
condigBes do necessdrio suporte financeiro a Empresa.

Acordo dos Acionistas Assinado/ Plano de Recuperacéo Aprovado

Em marco do corrente foi finalmente assinado o acordo entre os principais acionistas e aprovado o plano de
recuperagdo com as seguintes linhas gerais de a¢3o:

1. Estratégia de vendas e distribui¢do reformulada e um minucioso exercicio de reducdo de gastos,
resultando no retorno gradual a rentabilidade nos préoximos 5 anos.

%4
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2. Reducdo da frota de trés para duas aeronaves Boeing B757-200, em regime de locagio operacional A&M.
Esta reducdo resulta do acordo alcangado com o Locador Loftleidir Icelandic para terminar
antecipadamente o contrato de locagdo respeitante ao avido MSN 29307, Registo D4-CCH, com efeitos a
partir de 01 de dezembro de 2020. Adicionalmente, foram ainda acordadas com o Locador adendas aos
contratos respeitantes as aeronaves D4-CCF e D4-CCG, permitindo (i) terminar esses contratos em 30-
nov-2021, (ii) fixar o Jease rate em USD 2.600 por hora block e (iii) pagar as rendas em func3o da utilizagdo
semanal efetiva da aeronave (sem minimo de horas garantidas).

3. Reestruturagdo de dividas (dividas subordinadas, dividas com partes relacionadas e com terceiros) com
reducdo significativa dos saldos devidos e diferimento do remanescente por um periodo de tempo, que
permita a Empresa recuperar o equilibrio.

4. Um novo financiamento garantido pelo Estado de Cabo Verde para superar os obstéculos trazidos pela
pandemia e abordar o requisito minimo de cobertura de responsabilidades essenciais.

5. Retoma das operagBes assim que a situagdo sanitaria em Cabo Verde e nos mercados de interesse o
permitam e ramp-up gradual de voos, adicdo de novos destinos, em fungio da real recuperacio da
demanda.

6. Preparagdo da Empresa para um novo influxo de capital previsto nos préximos meses, desde que a
primeira fase de reestruturacdo da divida seja bem-sucedida.

A assinatura do acordo entre os acionistas e a aprova¢do do plano de recuperagdo permitiram desencadear a
seguinte sequéncia de eventos importantes:

Negociacdo da Divida Comercial

Foi colocado em marcha em margo de 2021 um plano de negociagdo com os credores, visando a reestruturagiio
da divida comercial. Nesta negociagdo, a Empresa tem procurado assegurar uma contribuicio também significativa
dos parceiros comerciais, complementarmente ao esforgo dos acionistas e do estado de Cabo Verde, para o plano
de recuperacgo. Tal contribuicdo tem sido disponibilizada na forma combinada de reduco dos saldos em divida e
da concessdo de um prazo alargado de pagamento.

Acordos de Financiamento

Foram assinados em margo de 2021 com o BCN e com o International Investment Bank (11B) dois acordos de
financiamento garantidos pelo Estado de Cabo Verde, os quais permitiram 2 Empresa o acesso a recursos
financeiros num total de EUR 12 M, que serdo aplicados na resolugéo parcial do passivo reestruturado e cobertura
de gastos essenciais na preparacdo da retoma e fase inicial das operagdes.

Plano de Regularizagdo do Passivo entra em Execucdo

No inicio de abril de 2021 é iniciado o plano de regularizaciio do passivo reestruturado, nos termos do acordo dos
acionistas e nos termos que t&m vindo a ser acordados com os credores comerciais.

Primeiro de dois avides chega a cabo Verde

Na preparagdo da retoma das operagbes, uma das aeronaves é reposicionada em Cabo Verde no dia 14 de abril

de 2021. A segunda aeronave deverd chegar até finais de maio.
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Implementac¢do de um novo PSS

Foi iniciada em abril @ implementagdo de um novo sistema de reservas (PSS — Passenger Service Solution), em
substituicdo do sistema da SITA, retirado do mercado por obsolescéncia tecnoldgica e cujo contrato foi terminado
em dezembro de 2020. A nova solugdo incorpora os ultimos avangos tecnoldgicos e devera contribuir para uma
melhoria significativa da experiéncia do cliente e da eficiéncia na distribuicdo do produto da Empresa.

Novas Reformas Organizacionais em Perspetiva

Perante a perspetiva de atividade reduzida a médio prazo, esta a ser preparado um novo redimensionamento da
organizacédo, o qual devera ser acompanhado de uma profunda transformacg3o digital centrada no cliente e na
eficiéncia das operagdes.

Proposta de Aplicacdo de Resultados

Sendo negativos, no valor de 6.571.133 mCVE, os resultados liquidos do exercicio, o Conselho de Administracio
propde integra-los nos resultados transitados.

Necessidade de Reforgo dos Capitais Proprios

Tendo em conta a situagdo de Capital Proprio negativo, no valor mCVE 7.608.461 no final de 2019, o que
representa uma ndo conformidade com o disposto no Art.432 do Codigo das Empresas Comerciais, impde-se o seu
reforco a curto prazo. Atentos a esta necessidade, os acionistas tém curso as medidas de saneamento adequadas.

Agradecimentos

O Conselho de Administragdo aproveita a ocasido para enderegar a todos os parceiros os seus agradecimentos
pela manutencao do seu suporte a Empresa em tempos dificeis, aos seus acionistas, pelo suporte que, ao longo
do exercicio disponibilizaram a Empresa, viabilizando a sua continuidade. O Conselho de Administrac3o gostaria
igualmente de registar o seu aprego pela colaboracio e assessoria dos auditores externos e ainda de expressar o
seu especial reconhecimento aos colaboradores, renovando a mensagem de confianga no futuro.

Praia, maio de 2021

0 Conselho de Admintstragio %;-%
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

TRANSPORTES AEREOS DE CABO VERDE, SA

N24, Av. Amilcar Cabral, Praia, CABO VERDE
NIF: 200121103
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Balanco
TACV - TRANSPORTES AEREOS DE CABO VERDE
N°4, Av. Amilca Cabral, Praia, Cabo Verde
NIF: 200121103

BALANGCOS EM 31 DEZEMBRO DE 2019 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018
(Valores expressos em milhares de Escudos - 000 ESC)

RUBRICA Notas 311212019 31/1212018
Activo
Activo nédo corrente
Activos fixos tangiveis 3
Terrenos e recursos naturais - 21 421
Edificios e outras construgdes - 38 912
Equipamento basico 27 214 58 130
Equipamento de transporte 12 449 8 168
Equipamento administrativo 10 969 9 040
Outros activos fixos tangiveis 10 667 16 319
Propriedades de investimento 4 - 24 091
Activos intangiveis 5 5709 15 089
Participagtes financeiras - Outros métodos -
Qutras contas a receber 6 582 657 221973
Outros activos financeiros 7 983 200 47 570
Total do active ndo corrente 1632 864 460 713
Activo corrente
Inventarios 8 23927 25 682
Clientes 9 20 982 89 288
Adiantamento de fornecedores 10 - 114 055
Estado e outros entes publicos 1 35 860 19 105
QOutras contas a receber 6 766 359 169 785
Diferimentos 34618 14 741
Outros activos financeiros 7 - 1137 298
Caixa e depositos bancarios 12 215751 114 316
Total do activo corrente 1097 497 1684 270
Total do activo 2 730 361 2 144 983
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio 13
Capital realizado 1 000 000 1 000 000
Outros instrumentos de capital proprio 10 347 368 9 158 623
Reservas legais 91 905 91 905
Outras reservas 660 930 660 930
Resultados transitados (13137 531) (17 882 227)
Resultado liquido do periodo (6571 133) (6711790)
Total do capital proprio (7 608 461) (13 682 559)
PASSIVO
Passivo ndo corrente
ProvisGes 14 380 970 588 000
Financiamentos obtidos 15 2 425 830 -
Fornecedores 16 1650 1650
Total do passivo ndo corrente 2 808 450 589 650
Passivo corrente
Provisbes 14 373033 617 932
Fornecedores 16 2834918 2692774
Estado e outros entes publicos 11 610 223 1722 003
Financiamentos obtidos 15 497 310 7 856 527
Qutras contas a pagar 17 1582 664 1718 022
Diferimentos 18 1632 224 630 634
Total do passivo corrente 7 530 372 15 237 892
Total do passivo 10 338 822 15 827 542
Total do capital préprio e do passivo 2 730 361 2 144 983
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Demonstracdo de Resultados

TACV - TRANSPORTES AEREOS DE CABO VERDE
N°4, Av. Amilca Cabral, Praia, Cabo Verde
NIF: 200121103

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
PERIODO: 01 DE JANEIRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2019
E 1 DE JANEIRO DE 2018 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018
(Valores expressos em milhares de Escudos - 000 CVE)

RUBRICA PERIODO
2019 2018
Notas Valores Valores

Vendas e Prestagao de servigos 19 6 104 244 3493 048
Gasto com mercadorias vendidas e matérias consumidas 20 ( 2050) ( 35 166)

Resultado operacional bruto 6102 193 3 457 883
Fornecimentos e serviges externos 21 (10 919 438) (7851071)
Valor acrescentado bruto ( 4 817 245) (4393 189)
Gastos com o pessoal 22 {1395 136) ( 1330 086)
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 8 - ( 266 098)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 6,9 ( 23 220) ( 213 755)
Provisdes (aumentos/reducdes) 14 ( 54 820) ( 42 024)
Outros rendimentos e ganhos 23 146 158 58 717
Outros gastos e perdas 24 ( 112 316) ( 104 344)
Resultado antes de depreciacoes, amortizagbes, perdas/ganhos de financiamento e impostos ( 6 256 680) {6290 777)
Gastos/Reversées de depreciagdo e de amortizagdo 25 ( 66487) ( 85383)
Perdas/reversdes por Imparidade de activos depreciaveis/amortizaveis 3 12 436 ( 42 1086)
Resultado operacional (antes de perdas/ganhos de financiamento e impostos) (6310731) ( 6 418 265)
Juros e ganhos similares obtidos 26 3 469 20929
Juros e perdas similares suportados 27 ( 263 870) ( 314 454)
Resultado antes de Impostos (6571 133) (6711 790)
Imposto sobre o rendimento do periodo 28 - -
Resultado liquido do periodo (6571 133) (6711 790)
Resultado liquido do periodo atribuivel a:
Detentores do capital da empresa-mae {6 571 133) {6711 790)
Resultado por acgao basico (Escuda) 29 [ 6571) ( 6712)
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Demonstragdo de AlteragGes no Capital Préprio

TACV - Transportes Aérees de Cabo Verde
Sede: Prala - Cabo Verde
NIF: 200121103

DEMONSTRAGAO DE ALTERAGOES NO CAPITAL PROPRIO

PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRO DE 2019 E 31 DE DEZEMBRO DE 2019
E 1DE JANEIRO DE 2018 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018

(Valores exprossos sm mihares de sscudos - 000 CVE)

Capital préprio atribuldo aos detentores do capital
w
= £ “ a 228 o8
DESCRIGAO Notas ;:5 EE%% ga B i3 Egﬁ =
i o252 3 =R 72 235% -
8% | 9gss | &4 o i izs
POSIGOES NO INICIO DO PERIODO 2018 1 1 000 000 5215584 81905 660 930 (14 384 744) {3755 956) {9364 352) |
ALTERAGOES ESA 0§ E GASTOS RECC S NO
PERIODO
Resultado liguldo do periodo - - - - - (6711790) (6711730} |
RESULTADO EXTENSIVO| 2 - - - - - (6711750) (6711 790) |
OPERAGCOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO 5
Qutras operagBes com detentores de capital - 3943039 - - - = 3943038
Entradas para cobertura de perdas - - - 258 472 258 472
3 - 3943039 - - 258 472 - 4201512
OUTRAS OPERAGOES B
Pplicagéo de resultados do exercicio anterior - - - - {3755 956) 3755856 -
4 = ) N - {3 755 958) 3755 956 =
POSICOES NO FIM DO PERIODO 2018 1+243+4| 13 1000 000 9158623 81905 660 530 (17 882 227) (6711 730) (13 582 559)
c NO INICIO DO PERIODO 2019 1 1 000 00D 9158 623 o1 805 660 930 (17 882 227) (8711730) (13 882 559)
ALTERACOES REFERENTES A OS E GASTOS -IDOS NO
PERIODO
Resultado liquido do periodo . . =3 : A (6571133 (6571133 |
RESULTADO EXTENSIVO| 2 - - S - - (6571 133) (6571 133)
OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODD -
Outras operag3es com detentores de capital - 1188744 - - . - 1188 744
Entradas para cobertura de perdas 13 - - - - 11 456 486 - 11 456 486
3 - 1188744 - - 11 456 486 - 1188 744
/OUTRAS OPERACOES =
Aplicagao de resultados do exercicio anterior - - - - {6711750) 6711730 -
4 = = - 5 (6.711790) 6711790 -
POSICOES NO FIM DO PERIODO 2019 142+4344| 13 1 000 000 10 347 368 1905 660 530 (13 137 531) {6571 133) {7 608 461)
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Demonstracdo de Fluxos de Caixa

TACV - TRANSPORTES AEREOS DE CABO VERDE, S.A.
Sede: Praia - Cabo Verde
NIF: 200121103

DEM_ONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA
PERIODO COMPREENDIDO ENTRE 1 DE JANEIRO DE 2019 E 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E
1 DE JANEIRO DE 2018 E 31 DE DEZEMBRO DE 2018

(Valores expressos em milhares de Escudos - mESC)

RUBRICA Notas 2019 2018

METODO INDIRETO
Fluxos de caixa das atividades operacionais

Resultado do exercicio (6571 133) (6711 790)

Ajustamentos:
Depreciagdes e amortizagbes 66 487 85 383
Imparidades (perdas/reversdes) 10 785 521958
Provisdes (aumentos/reducdes) 54 920 42 024
luros e rendimentos similares obtidos ( 3468) ( 20929)
Juros e gastos similares suportados 263 870 314 454
Alienagao de activos fixos tangiveis (ganhos/perdas) ( 52933) -
Qutros gastos e rendimentos ( 2578) 36 418
Inventérios (aumentos/diminuigBes) 1755 35 166
Contas a receber (aumentos/diminui¢des) ( 814 872) ( 48 419)
Contas a pagar (aumentos/diminuicdes) 1684 672 624 225
Outros ativos correntes (aumentos/diminuices) - ( 362 669)
Gastos diferidos (aumentos/diminui¢des) ( 19877) ( 5057)
Rendimentos diferidos (aumentos/diminuicdes) 1 001 590 ( 111398)

Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) (4 380 782) { 5 600 634)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis ( 16 853) ( 12 868)

Ativos intangiveis ( 406) ( 1124)

Investimentos financeiros ( 935631) -
Recebimentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis 57 097 -

Investimentos financeiros 1140 767 20929
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 244 973 6 937

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Cobertura de prejuizos 2 097 192 258 472
RealizacBes de capital e de outros instrumentos de capital préprio 1188 744 3943 039
Financiamentos obtidos 3491753 551 325
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos (1071776) ( 203 395)
Juros e gastos similares ( 261 291) ( 314 454)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 5 444 623 4 234 987
Variag3o de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 1 308 814 (1 358 709)
Efeito das diferencas de cambio - -
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo - Reexpresso 12 (1093 062) 265 647
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 12 215751 (1093 062)

Observacao:

Os passivos assumidos pelo acionista Estado de Cabo Verde, a titulo de cobertura de prejuizo, anteriormente registados em Provisdes, em Qutras contas a pagar
e em Financiamentos obtidos, nos montantes de mESC 263 917, mESC 3 032 597 e mESC 7 353 365, respetivamente, ndo sdo factos geradores de fluxos de caixa.
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Notas as Demonstracées Financeiras

EMPRESA DE TRANSPORTES AEREQS DE CABO VERDE, S.A. - TACV, S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS SOBRE AS DEIVIONSTRA(;@ES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018
(Valores expressos em milhares de Escudos - mESC)

Introducao

A Empresa de Transportes Aéreos de Cabo Verde, S.A. - TACV, S.A. (adiante designada por TACV ou Empresa),
resulta da transformacgdo da Empresa Publica dos Transportes Aéreos de Cabo Verde - TACV, E.P., criada pelo
Decreto-Lei n® 131/81, de 21 de novembro, em Empresa anénima de responsabilidade limitada, nos termos do
Decreto-Lei n2 21/2000, de 15 de maio, diploma gue igualmente estabeleceu os seus anteriores Estatutos. Na
sequéncia da privatizagdo ocorrida em margo de 2019, foram publicados os novos Estatutos da Empresa. O capital
estatutario da Empresa, até 31 de dezembro de 2018 integralmente detido pelo Estado de Cabo Verde, passou a
ser detido pela Loftleidir Cabo Verde em 51% e pelo Estado de Cabo Verde em 49%.

O objeto principal da TACV consiste na exploragdo de servicos de transporte aéreo de passageiros, carga e correio,
bem como na prestacéo de servigos e na realizacdo de operagSes comerciais, industriais e financeiras relacionadas
direta e indiretamente com a referida exploragio e, ainda, no exercicio de outras atividades conexas ou
complementares do seu objeto principal. A Empresa é signataria de um acordo multilateral com a IATA -
International Air Transport Association.

A Empresa dispbe atualmente de uma frota de duas aeronaves Boeing 757, em regime de locagdo operacional
(A&M).

0. Referencial contabilistico de preparacéo das demonstracées financeiras

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica e de
Relato Financeiro (SNCRF), aprovado pelo Decreto-Lei n25/2008, de 4 de fevereiro, o qual entrou em vigor em 1
de janeiro de 2009.

Conforme referido nas notas 1.18 (iv) e 13, a Empresa apresenta fundo de maneio e capital préprio negativos.
Apesar disto, apresentou as suas demonstracBes financeiras com base no principio da continuidade por se
considerar que os atuais acionistas irdo apoiar a Empresa a solver os seus COMPromissos, apoio esse expresso
formalmente através do contrato de compra e venda de agBes entre o Governo de Cabo Verde e a Loftleidir Cabo
Verde EHF e da carta conforto datada de 22 de fevereiro de 2021,

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo para divulgagdo em 10 de maio
de 2021.

A fim de facilitar a sua leitura, os valores apresentados no presente Anexo encontram-se expressos em milhares
de Escudos (mESC).
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m
1 Resumo das principais politicas contabilisticas adotadas

As principais politicas contabilisticas e critérios valorimétricos utilizados na preparacio destas demonstracoes
financeiras encontram-se descritos a seguir:

1.1.  Ativos fixos tangiveis e depreciacdes

Os ativos fixos tangiveis encontram-se expressos pelo respetivo custo de aquisicao, o qual inclui o prego da fatura
do fornecedor acrescido de gastos de compra e instalagdo, liquido das respetivas depreciagdes acumuladas e, caso
houver, de perdas por imparidade (ver Notas 1.5 e 3).

Os gastos subsequentes sdo incluidos na quantia escriturada do bem ou reconhecidos como ativos separados
sempre que melhorem o nivel de desempenho originalmente avaliado do ativo existente ou aumentem a sua vida
atil, quando for provavel que beneficios econémicos futuros fluirdo para a Empresa e o custo do ativo possa ser
mensurado com fiabilidade. Todos os outros dispéndios subsequentes s3o reconhecidos como um gasto no
periodo em que s3o incorridos.

As depreciacbes sdo calculadas segundo o método das quotas constantes. As taxas anuais aplicadas aos bens de
maior significado sdo as seguintes:

Edificios e outras construgdes 2% a 4%
Equipamento basico (de voo):
Motores de reserva e sobressalentes  8,33%

Equipamento de transporte 12.5% a 20%
Equipamento administrativo 8,33% a 25%
Outros ativos fixos tangiveis 10% a 20%

Os terrenos e o ativo fixo tangivel em curso ndo s&o objeto de depreciacgio.
1.2.  Aitivo fixo tangivel em regime de locagéo

Os ativos fixos tangiveis adquiridos em regime de locagdo operacional - parte significativa dos riscos e beneficios
da propriedade é detida pelo locador - e respetivas responsabilidades nio sdo registados no balango. Os
pagamentos efetuados sdo registados na demonstracio dos resultados em fung¢do da utilizacdo do ativo durante
o periodo da locagzo.

Havendo, os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de locagdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades perante o fornecedor, sio registados no balanco. A componente de renda
anual respeitante a amortizagio do capital é deduzida ao valor da divida originalmente registada e a parcela
respeitante a juros € imputada a demonstrac3o dos resultados. A depreciacio do ativo, calculada conforme
descrito em 1.1 acima, € igualmente registada como custos na demonstracio dos resultados do periodo a que
respeita.
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1.3.  Propriedades de investimento

Compreendiam edificios em arrendamento e encontravam-se valorizados ao custo de aquisi¢3o. Por se considerar
imaterial o efeito da avaliagdo ndo se procedeu a determinaco do justo valor.

As depreciages foram calculadas sobre os valores de aquisic3o, pelo método das quotas constantes, com
imputacdo duodecimal. A taxa utilizada foi de 4%.

1.4.  Ativos fixos intangiveis e amortizagdes

Dizem respeito a certificacdo de qualidade para voos para os EUA (ETOPS) e programas de computador. Sdo
amortizados pelo método das quotas constantes, em base duodecimal, ao longo de um periodo de dez anos.

1.5. Imparidade de ativos

Os ativos sujeitos a depreciagdo e amortizagdo s3o revistos quanto 3 imparidade sempre que eventos ou alteragdes
nas circunstancias indicarem que o valor pelo qual se encontram escriturados possa ndo ser recuperavel. Uma
perda por imparidade € reconhecida pelo montante do excesso da quantia escriturada do ativo face ao seu valor
recuperdvel. A quantia recuperavel é a mais alta de entre o valor realizdvel de um ativo, menos os gastos para
venda, e 0 seu valor de uso. Para a realizag3o de testes de imparidade, os ativos s3o agrupados ao mais baixo nivel,
no qual se possam identificar separadamente fluxos de caixa (unidades geradoras de fluxos de caixa).

1.6. Inventarios e ajustamentos

A Empresa adota o sistema de inventario intermitente.

Os inventdrios s&o valorizados ao custo de aquisicdo, o qual inclui o valor da fatura do fornecedor acrescido das
despesas adicionais de compra, sendo o custeio dos consumos determinado segundo o0 método do custo médio

ponderado.

Perdas de valor em inventarios sao calculadas com base em critérios de avaliagio técnico-comercial.
1.7.  Contas a receber de Clientes e Outros devedores e imparidade

Os saldos de clientes e devedores sdo reconhecidos inicialmente pelo seu valor nominal (historico) ou, caso
aplicavel, pelo valor descontado, deduzido de qualquer perda por imparidade (ver Notas 6 e 9).

Os riscos efetivos de cobranca associados as contas a receber de clientes e outros devedores, apurados por
referéncia a critérios de gest3o e de avaliacdo comercial, s3o objeto de ajustamento por imparidade.

1.8. Empréstimos obtidos

Os empreéstimos obtidos sdo reconhecidos inicialmente ao seu valor nominal ou justo valor, quando diferente,
deduzido dos respetivos custos de transag3o, quando incorridos, os quais s3o considerados como uma parcela dos
juros suportados em cada periodo. Os encargos financeiros s3o calculados de acordo com a taxa de juro efetiva e
contabilizados na rubrica de Resultados financeiros da demonstracdo de resultados, de acordo com o principio da
especializagdo dos periodos, conforme politica definida na Nota 1.18.

Os empréstimos obtidos sdo classificados no passivo corrente, exceto se a Empresa possuir um direito

incondicional de diferir a liquidagdo do passivo por, pelo menos, 12 meses ap6s a data do balanco.
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1.9. Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica de caixa e equivalentes de caixa correspondem aos valores de caixa, depdsitos
bancarios e outros investimentos, venciveis a menos de trés meses, e que possam ser imediatamente mobilizaveis
com risco insignificante de alteragdo de valor. Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, a rubrica de caixa
e equivalentes de caixa compreende também os descobertos bancarios apresentados no balango na rubrica de
Financiamentos obtidos.

1.10. Beneficios aos empregados e beneficios pés-emprego

De acordo com a legislagdo cabo-verdiana vigente, os trabalhadores tém anualmente direito a um més de férias
remuneradas, direito este adquirido pelo servico prestado no ano civil anterior ao do seu pagamento. Esta
responsabilidade encontra-se apresentada em balanco na rubrica de Outras contas a pagar (ver Nota 17).

Os trabalhadores da Empresa encontram-se integralmente abrangidos pelo sistema oficial de previdéncia social,
patrocinado pelo Instituto Nacional de Previdéncia Social, ndo assumindo a Empresa qualquer responsabilidade,
presente ou futura, relacionada com o pagamento de pensdes ou complementos de reforma.

No @mbito da reestruturacdo da Empresa, (i) foi negociado o termo do vinculo contratual com 68 trabalhadores,
mediante o pagamento das correspondentes indemnizagdes, (i) foram identificados 66 trabalhadores com guem
a desvinculagdo serd involuntdria e (iii) foi estabelecido um programa de pré-reforma por mutuo acordo com 65
trabalhadores. Essas responsabilidades foram objeto de provisdo. Em setembro de 2019, a gestdo do Programa de
pré-reforma por mutuo acordo e do Plano de reforma antecipadsa, abrangendo um total de 90 colaboradores, foi
transferida para o INPS, na sequéncia do protocolo assinado entre as partes (ver Notas 13 (d) e 14).

1.11. Pensoes de reforma antecipada

A Empresa assumiu a responsabilidade com os encargos resultantes da reforma antecipada acordada com 22
trabalhadores em 2015 e 9 trabalhadores em 2016. A gest3o do referido plano foi transferida para o INPS,
conforme referido acima (ver Notas 13 (d) e 14).

1.12. Conversao cambial — transagdes e saldos

As transagBes expressas em moeda estrangeira s3o convertidas e contabilizadas em Escudos ao cadmbio oficial da
data em que ocorrem, ou ao cdmbio IATA (International Air Transport Association), tratando-se de transagdes com
entidades membros da C&mara de Compensac3o.

No final de cada exercicio, os saldos devedores e credores expressos em moeda estrangeira sdo atualizados para
Escudos pela aplicagdio da taxa de cdmbio oficial vigente nessa data. As diferengas de cdmbio realizadas no
exercicio, bem como as potenciais apuradas nos saldos existentes na data do balango por referéncia s paridades
vigentes nessa data, integram a demonstrag3o dos resultados, nas rubricas de Juros e ganhos similares obtidos e
Juros e perdas similares suportados, se relacionadas com financiamentos obtidos e concedidos ou nas rubricas de
Outros rendimentos e ganhos e Outros gastos e perdas, se referentes a ativos financeiros.

1.13. Imposto Unico sobre o rendimento e impostos diferidos

Com a publicag3o da Lei n2 82/VI1I/2015, de 7 de janeiro, que aprovou o Cédigo do Imposto sobre Rendimentos
das Pessoas Coletivas, o rendimento tributdvel é determinado com base no resultado do exercicio antes de
impostos, eventualmente ajustado pelos custos e proveitos que, nos termos da referida lei, ndo devam ser
considerados para efeitos fiscais, ao qual é aplicada uma taxa de 22,44%. Os prejuizos fiscais s3o reportdveis por
um periodo de 7 anos apds a sua ocorréncia e suscetiveis de dedugo a lucros fiscais gerados durante esse periodo,
embora sujeitos a um méximo de deduggo de 50% do resultado do respetivo exercicio.
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Os resultados fiscais podem ser revistos pela Administrago Fiscal por um periodo de cinco anos, pelo que os
resultados fiscais de 2016 a 2019 podem vir a ser corrigidos.

O imposto diferido € calculado, com base no método da responsabilidade de balango, sobre as diferencas
temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a respetiva base tributavel.

A base tributavel dos ativos e passivos é determinada de forma a refletir as consequéncias de tributacdo
decorrentes da forma como a empresa espera,  data do balanco, recuperar ou liquidar a quantia escriturada dos
seus ativos e passivos.

Para a determinacdo do imposto diferido é utilizada a taxa em vigor 2 data de balango, ou a taxa que esteja ja
aprovada para utilizagdo futura. Os impostos diferidos ativos s30 reconhecidos na medida em que seja provavel
que os lucros tributdveis futuros estardo disponiveis para utilizagio da diferenca temporaria. Os impostos diferidos
ativos sdo revistos anualmente e reduzidos sempre que deixe de ser provavel que 0s mesmos possam ser
utilizados.

Os impostos diferidos s&o classificados como N3o corrente.

1.14. Provisdes

Sdo constituidas provisdes no balango sempre que a Empresa identifica uma obrigacdo presente (legal ou
construtiva) que resulta de acontecimentos passados e sempre que seja provével que uma diminuigdo, estimada
com fiabilidade, de recursos incorporando beneficios econémicos sera necessaria para liquidar a obrigac3o.

1.15. Reconhecimento do rédito de exploragéo aérea e respetivas comissdes

O produto das vendas decorrentes do transporte de passageiros e carga &, no momento da venda, registado como
um passivo na rubrica Diferimentos - “Documentos pendentes de voo” (ver Nota 18). Quando o transporte é
efetivamente realizado ou a venda cancelada, o montante da venda é transferido para proveitos do exercicio ou
contas a pagar, consoante o transporte tenha sido efetuado (a) pela Empresa ou a venda cancelada sem direito a
reembolso ou (b) por outra transportadora aérea ou a venda cancelada com direito a reembolso, respetivamente.
Os bilhetes emitidos por outras transportadoras aéreas, se utilizados nos voos da Empresa, s3o reconhecidos como
proveitos no momento da sua utilizacdo.

As comissdes concedidas aos agentes pela venda de bilhetes integram a demonstragdo de resultados do exercicio
em que sdo atribuidas, independentemente do momento em que o transporte é efetuado.

1.16. Classificagdo como corrente e ndo corrente
Os ativos e passivos sdo classificados como correntes e ndo correntes tendo em conta o ciclo de exploracdo da
Empresa. Com base neste critério poderdo ser incluidos no Ativo Corrente montantes cuja realiza¢do ndo se espera

que ocorra nos proximos 12 meses, nomeadamente no caso de Inventarios. Sempre que isto se verifica é divulgado
o valor em relagdo ao qual a expectativa de regularizacio é superior a 12 meses.

1.17. Gest3o de riscos financeiros

()  Risco cambial
A exposicdo cambial da Empresa é resultado, a nivel da receita, da dispers3o geogréfica das suas vendas de bilhetes

e carga em mercados europeus fora da zona euro, no Brasil e nos Estados Unidos da Ameérica, representando estas
vendas cerca de 33,6% do total. A nivel de custos, regista-se uma exposi¢do significativa ao ddlar, em termos de

35

k- I
@lﬂ


Armindo Sousa


Armindo Sousa


Armindo Sousa


Armindo Sousa


Armindo Sousa


Armindo Sousa



m

aquisicdo de combustiveis e bens, do leasing operacional dos avides, incluindo a manutenco, as reparacdes e
revisfes gerais dos avides e seus componentes rotaveis e do financiamento obtido denominado em délares.

(i) Risco da taxa de juro

Os empréstimos vencem juros a taxas varidveis, encontrando-se por isso a Empresa sujeita ao risco da variacdo da
taxa de juro. N3o sédo contratados instrumentos de fixacdo das taxas de juro.

(i) Risco de crédito

O risco de crédito da Empresa reside na possibilidade de incumprimento por parte de determinados clientes,
designadamente entidades privadas e do sector publico que beneficiam de vendas a crédito. Relativamente 3s
agéncias de viagens nacionais e outros agentes de venda que n3o s3o0 membros da IATA (International Air
Transport Association), o risco é mitigado pela existéncia de garantias bancérias e pela adogio do sistema de pré-
pagamento. Os bilhetes vendidos através dos outros agentes de viagens e os bilhetes utilizados em voos da TACV
sdo liquidados a Empresa através de um sistema de compensag3o especifico da industria, coordenado pela IATA,
facto que reduz o risco de crédito. De realgar que dada a natureza das transacdes a nivel da atividade de transporte
aéreo, 0 montante de risco incorporado nos valores a receber de clientes é significativamente mitigado, existindo
alias um saldo significativo, de forma recorrente, relativo a adiantamentos de clientes referentes aos montantes
pagos antes da concretizacdo do voo.

(iv) Risco de liquidez

Ainformacdo relativa a liquidez em cada um dos anos, pode ser apresentada da seguinte forma:

mESC
2019 2018
Acitvo corrente 1038 952 1534 322
Passivo corrente 55625115 13 989 326
Fluxo de caixa das actividades operacionais N/D (4 380 782)
(4 486 163) ( 16 835 786)

N/D — N3o disponivel.

O ativo corrente encontra-se deduzido dos Inventarios, destinados ao consumo (ver Nota 8), dos Adiantamentos
a fornecedores e dos Diferimentos e o passivo corrente dos Diferimentos e das Provisges.

N&o se encontra disponivel (n/d) informag3o sobre os fluxos de caixa das atividades operacionais para 2020, ndo
sendo, expectével, contudo, que venha a superar os mESC 4 486 163.

De realgar, entretanto, o Acordo de Cess3o de Créditos e Assuncdo de Dividas celebrado entre a TACV, a NewCo -
Reclamac3o e Resolugdo de Créditos, Empresa Unipessoal, SA (entidade integralmente detida pelo Estado de Cabo
Verde) e os Credores da TACV que o vierem a subscrever, no 3mbito do qual se prevé a transferéncia de créditos
detidos sobre a TACV num total de cerca de mESC 12 000 000 para a NewCo (ver Nota 35), dos quais mESC 10 385
962 ja concretizados até a data do balanco. As necessidades de financiamento apresentadas em 2018 foram
supridas em 2019 com recurso, principalmente, (i) ao apoio dos acionistas (ver Nota 13) e (ii) a empréstimos
bancarios destinados ao apoio de tesouraria no valor total de cerca de mESC 2 400 000, mediante a prestagcdo
pelos acionistas de garantias aos financiadores (ver Nota 15).
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1.18. Especializagdo de exercicios

A Empresa observa, genericamente, o principio contabilistico da especializagdo de exercicios em todas as rubricas
significativas das suas demonstragdes financeiras.

1.19. Estimativas e julgamentos

As estimativas e julgamentos s3o continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia e outros fatores,
designadamente em eventos futuros em que se acredita virem a ocorrer de acordo com as circunstancias atuais.

2. Fluxos de caixa

Sdo considerados Caixa e Equivalentes os saldos de Caixa e Depésitos Bancarios que estejam disponiveis para uso
num prazo curto que ndo exceda os trés meses. Adicionalmente consideram-se também Equivalentes de Caixa as
aplicacdes financeiras que estejam disponiveis para uso num prazo ndo superior a trés 3 meses e em relagdo as
quais a variacdo de justo valor n3o seja significativa.

3. Ativos fixos tangiveis
Os movimentos ocorridos nos ativos fixos tangiveis e respetivas depreciagBes resumem-se como segue:

TERRENOS E

RECURSOS EDIFICIOSECUTRAS  EQUIPAMENTO  EQUIPAMENTO DE EQUIPAMENTO OUTROS ACTIVOS TOTAL
\TU CONSTRUCOES BAsico TRANSPOR’ ADMNISTRATIVO EXOS TANGIVELS GERAL
Posigo em 1 de Janeiro de 2018
Valor de aquisicao ou reavaliade 21421 322729 1.452.084 72042 588 322 144.813 2601391
Depreclagao acumulada - {280 243) (1220 873) { 66 633) ( 571 902) (128 377) (2 268 028)
Imparidade acumuada - - (83 518] K - - = (B3 518;
Valer liquido 21 421 42 488 147 673 5 409 16 421 16 436 243 845
VARIAGOES EM 2018
Valor liquida inicial 21421 42 486 147 673 5409 16 421 16 436 248 845
Aquisicies - - 70 5361 2012 5425 12868
Abates - Valor de Aquisigio ou reavaliade - (72 515) (891 146) (57 868) ( 558 828) ( 120 704) (1701 081)
Abates-depreciacio acumulada - 72515 831 148 57 868 558 828 120 704 1701061
Correcgdes/Anulagdes - valor de aquisicao au reavaliada - w (1041) (4 ( 5285) 1212 (5118)
i oS - - 2536 = - 2852 = 5388
Depreciagdio do exarcicia (Nata 25) - (& 109) (48 532) (2597) ( 6 959) (8754) ( 70952)
Imparidades do perioda - - {40041 - - - (40 041)
Valor liquido 21421 38912 68 130 8168 3 040 16 320 1561 981
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018
Valor de aquisic@io ou reavaliado 21421 250214 559 848 18530 28221 30746 ‘908 081
Depreciaglo acumuiada % (211 301) { 378 2589) (11362) {17 181) (14 427) {632531)
Imparidade acumulada & - { 123 559, E - - (123 558)
Valor liquide 21421 38912 £8 130 8168 § 040 16 319 161 981
VARIAGOES EM 2012
Valor liquide inisial 21421 ag 912 58 130 B 168 8040 16319 151 881
Aquisigies 4 - - 7129 5297 4427 16 853
Alienages - valor de aquisigso ou reavaliado = - (318 310) - - - (318 310)
Alienagies - depreciago acumulada - - 265 352 - - - 266 352
Anulagbes - valor de aquisigio ou reavaliada (21421) (250 214) - - - - ( 271 635)
Anulagbes - depraciagiio acumulada - 212 308 - - - - 212308
Depreciagso do exercicio (Nota 25) 3 (1 006) (20 188) {2848) (3389) (10 078) ( 58 481)
Imparidades do periodo - - 50 230 - = - 80 230
Valer liquide - - 27 214 12 443 10 969 10 667 61298
POSIGAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018
Valor de aquisicio ou reavafiado - - 241 639 26 660 31519 35173 334 930
Depreciago acumulada 5 = ( 151 0g8) (14 210) (20 550) ( 24 508) (210 361)
Imparidade acumiiada - = (63 329) - - - ( 63 328)
Valer liquide = - 27 214 12 449 10 968 10 867 61298

Em 2019, as adicBes em Equipamento de transporte compreendem a aquisicio de trés viaturas (duas em 2018).

Em 20159, as alienagces em Equipamento basico referem-se a venda dos sobressalentes rotiveis dos ATR, tendo
sido obtido uma mais-valia no valor de mESC 52 933 (ver Nota 23).

As anulacBes em Terrenos e recursos naturais e Edificios e outras construgdes, em 2019, referem-se a transferéncia
dos referidos imdveis para o dominio privado do Estado, no dmbito do processo de privatizagdo parcial da Empresa

ocorrida em 2019, conforme previsto no Decreto-lei n2 81/2020, de 18 de novembro. O valor liguido dos bens
transferidos, no montante de mESC 59 327, foi registado a débito de Resultados transitados (ver Nota 13 (d)).
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Em 2018, os abates representavam a regularizagdo contabilistica dos bens totalmente depreciados e fora de uso.
A rubrica de equipamento bésico inclui os sobressalentes rotaveis dos avides Boeing.
As perdas por imparidades acumuladas foram, em 2019, utilizadas em mESC 47 794 e revertidas em mESC 12 436.

Em 2018 haviam sido reforcadas em mESC 40 041. O saldo em 31 de dezembro de 2019 destina-se a fazer face aos
sobressalentes rotdveis do Boeing 737 (mESC 40 625) e do Boeing 757 (mESC 22 704), devolvidos aos locadores
em anos anteriores, dado ja ndo ser expetdvel a sua utilizacio em avides idénticos atualmente ao servico da
Empresa.

O saldo liquido remanescente de mESC 27 214, n3o ajustado por imparidade, refere-se ao valor estimado de
realizacdo, por venda, dos sobressalentes rotaveis do Boeing (mESC 22 705) e diversos outros rotaveis (mCVE
4 509).

Em 2018, a Empresa devolveu a AERCAP o avido B757-200, D4-CBP, que detinha em regime de locagdo operacional,
tendo contratado a Loftleidir Icelandic outros trés avides B757-200, um em 2018 e dois em 2019, também em
regime de locacdo operacional, mas incluindo a componente Manutenc3o (A&M).

4. Propriedades de investimento

O saldo correspondia a um espago comercial localizado em Ch3 de Areia em arrendamento (mESC 31 699),
deduzido das depreciag@es acumuladas (mESC 7 819), dos quais mESC 211 referentes ao exercicio de 2019 (2018:
mESC1 268) - ver Nota 25. Em 2019, a semelhanga dos terrenos e edificios (ver Nota 3 acima), esse imovel foi
transferido para o dominio privado do Estado, tendo o saldo liquido de mESC 23 880 sido registado em Resultados

transitados (ver Nota 13 (d)).

8.

Os movimentos ocorridos nos ativos intangiveis e respetivas amortizagbes resumem-se como segue (em mESC):

Ativos intangiveis

PROGRAMAS DE

OUTROS ACTIVOS

COMPUTADOR INTANGIVEIS TOTAL
POSICAC A 1 DE JANEIRO DE 2018
Valor de aquisicio ou reavaliade 120 510 43 850 164 360
Amortizacdes acumuladas (93 110) (41 788) ( 134 898)
Valer escriturado 27 401 2 082 29 482
VARIACOES EM 2018
Valor liquide inicial 27 401 2 062 29 462
Aquisicdes 1124 - 1124
Correcgdes/Anulacdes (2 355) - ( 2 355)
Amortizagdes do exercicio (Nota 25) (13 142) - (13 142)
Valer liquido 13 027 2 0862 15 0889
POSICAO A 31 DE DEZEMERO DE 2018
Valor de aquisicio ou reavaliado 121 634 43 850 165 484
Amortizagdes acumuladas (108 607) (41 788) (150 395)
Valor escriturade 13 027 2062 15 089
VARIACOES EM 2019
Valor liquido inicial 13 027 20862 15 0B9
Aquisicbes 406 - 406
Amortizagdes do exercicio (Nota 25) (9 785) - (9 785)
Valor liquido 3 647 2 082 5 709
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 20192
Valor de aquisicdo ou reavaliado 122 040 43 850 165.880
Amortizagdes acumuladas (118 392) {41 788) (160 180)
Valor escriturade 3 647 2 062 5 709
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6. Outras contas a receber
mESC
2019 2018
Qutros devedores
Corrente
Vendas internet - Wirecard (0] 282 412 85 539
Agéncias BSP - vendas a dinheiro (ii) 267 132 38 324
Retengao/descontos de impostos no exterior (iii) 77 064 77 064
Halcyonair (iv) 40 423 40 423
Eurcatlantic Airways 27 965 27 965
Clinica Odonto Estomatogica 11 275 11 275
Outros 104 661 92 186
810 934 372778
Perdas por imparidade acumuladas (v) (298 359) ( 245 335)
(A) 512 575 127 443
Fornecedores - corrente
Everjets Aviagdo Executiva, SA 54 517 54 517
Aviatrade 6 622 6 622
Outros 253 784 42 342
314 923 103 482
Perdas por imparidade acumuladas (v) (61 140) ( 61 140)
B) 253 784 42 342
Fornecedores conta caugio
Nao Corrente (C) (vi) 582 657 221 973
Saldo total de Outras contas a receber
Corrente (A) + (B) 766 359 169 785
Néo corrente (S) 582 657 221 973

(i Vendas internet - Wirecard

0 saldo da rubrica resulta das vendas online a crédito, feitas através das redes Wirecard, com referéncia 3 data do
balango. O saldo representa as vendas efetuadas em finais de 2019 e recebidas em janeiro de 2020.

(ii) Agéncias BSP

O BSP € um sistema financeiro da IATA, estabelecido para simplificar os procedimentos de venda, reporte e
pagamento pelas agéncias de viagens credenciadas pela IATA em diversos paises. O saldo representa as vendas
efetuadas em finais de 2019 e recebidos em janeiro de 2020.

(i) Retengao/descontos de impostos no exterior
O saldo desta rubrica resulta da retencdo na fonte das operacBes normais da Empresa a receber das
AdministracGes Fiscais da Franga, Holanda, Portugal e Italia, liquido de encontros de contas efetuados entre as

partes com outros impostos devidos aquelas entidades. Encontra-se em curso a anélise da razoabilidade deste
saldo. Por prudéncia, a totalidade do saldo foi objeto de ajustamento por imparidade em 2018.
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(iv) Halcyonair

O saldo desta rubrica resulta de servios prestados pela Empresa a Halcyonair para transporte de passageiros. A
divida estd no gabinete juridico para efeitos de cobranca, pelo que a totalidade do saldo foi ajustado por
imparidade.

(v) Perdas por imparidade acumuladas

A Empresa adota o critério de reconhecer em imparidade 100% dos saldos a receber de devedores vencidos ha
mais de 12 meses e procede a analise casuistica de alguns saldos, tendo em conta a sua natureza. As Perdas por
imparidade acumuladas foram, em 2019 e 2018, reforgadas em mESC 53 024 e mESC 136 614, respetivamente,
sendo que, em 2018, mESC 64 192 foram registados por contrapartida de Resultados transitados, dado que em
anos anteriores ja se encontravam em fase de analise. Em 2018, compreendia ainda a utilizagio de imparidades
em mESC 903 109 relativos, essencialmente, a saldos considerados incobraveis ou indevidos.

(vi) Fornecedores conta caugéo
Compreende, essencialmente, caucBes prestadas a (i) Loftleidir referente ao aluguer de aeronaves, no montante
de mESC 141 168 (2018: mESC 85 828), (ii) IATA para fazer face a eventuais incumprimentos da Empresa perante

esta entidade no montante de mESC 93 402 (2018: mESC 81 828) e (iii) aos fornecedores JETV LTD e Portway, nos
montantes de mESC 24 258 e mESC 18 855, respetivamente.

ra Outros ativos financeiros

O saldo desta rubrica corresponde aos seguintes depésitos a prazo que se encontram cativos:

mESC
2019 2018

Nao corrente
°  International Investment Bank 927 880
¢ Millenium BCP 55 321 47 570

983 200 47 570
Corrente
2 Caixa Economica de Cabo Verde - 1137 298

O depésito cativo no International investment Bank (I1B) destina-se a garantir o financiamento de mESC 1 237 173
(ver Nota 15).

Os depdsitos cativos no Millennium BCP sdo a favor de fornecedores diversos.
Vencem juros a taxa anual que varia entre 0,01% e 0,5%.

Em 2018, o depdsito na Caixa Econémica de Cabo Verde destinava-se, essencialmente, a garantir (i) as contas
correntes caucionadas concedidas pelo banco, no valor total de mESC 770 530 e (ii) o descoberto bancério no valor
total de cerca de mESC 357 000. Este depésito foi efetuado com recurso ao financiamento obtido do sindicato
bancério liderado pelo Banco de Negécios Internacional Europa (ver Nota 15). Os empréstimos que este deposito
garantia foram assumidos pela NewCo, tendo o saldo do depésito (mESC 1 087 475) sido apropriado pelo Estado
e registado em Resultados transitados (ver Nota 13 (d)).
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8. Inventarios
mESC
2019 2018
Material de Consumo para avides

Boeing 177 886 188 550
Diversos 22 973 22 973
ATR 42 - 220 613
200 859 432 136
Material de catering 22 648 22 648
Material de consumo de economato 11 507 11 507
Outros 1770 1770
35 925 35 925
236 784 468 061
Perdas por imparidade acumuladas (212 857) (442 379)
23 927 25 682

Em 2018, as perdas por imparidade foram reforgadas em mESC 266 098 para fazer face, parcialmente, aos
materiais de consumo dos ATRs e dos Boeings, devolvidos aos locadores em anos anteriores, e cuja utilizagdo ou
realizacdo ndo era expetavel. A parcela ndo ajustada (mESC 23 927) refere-se, essencialmente, a materiais de
consumo dos Boeings, cuja utilizagdo é expectdvel. Em 2019, foram utilizadas em mESC 229 522, sendo mESC 220
613 relativamente aos materiais afetos aos ATRs e mESC 8 909 aos Boeings, por serem considerados sem qualquer
valor de realizacdo ou aplicagdo.

9. Clientes
mESC
2019 2018

Clientes conta corrente
Caho Verde Time (i) 80 127 80 127
Alfa Comunicacdes Lda (i) 36 738 36 738
Guarda Costeira 28 661 19 356
RTC - Radio Televisdo de Cabo Verde (0 18 057 18 057
Orbitur-Viagens e Turismo 10 832 9 993
Correios de Cabo Verde () 3 324 4 954
Agencia de Aviacdo Civil 741 11 637
Verdemundo 678 12 803
Icelandair - 24 157
Cabo Verde Handling - 7727
Cabo Verde Telecom - 6 891
Qutros, inferiores a mESC 10.000 126 251 171 079
305 409 403 518
Perdas por imparidade acumuladas (284 426) (314 230)
20 982 89 288

A Empresa adota o critério de reconhecer em imparidade 100% dos saldos de clientes vencidos hd mais de 12
meses, excetuando casos especificos de clientes que também apresentam saldos credores de montante superior
ao devedor, e procede a andlise casuistica de alguns saldos, tendo em conta a sua natureza. As Perdas por
imparidade acumuladas em saldos de clientes foram, em 2019, anuladas em mESC 29 804. Em 2018, foram, (a)
reforcadas em mESC 141 333 e (b) utilizadas em mESC 330 330 relativamente a saldos considerados incobraveis.
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10. Adiantamentos a fornecedores

Em 2018, representavam pagamentos antecipados de rendas de locagdo de aeronaves a Icelandair.

11. Estado e outros entes publicos

mESC
2019 2018
Saldos devedores
IVA - Imposto sobre o Valor Acrescentado 35 860 19 105
35 860 19 105
Saldos credores
IRPS - Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares 69 649 849 990
INPS - Previdéncia Social 476 388 838 727
Outros 64 187 33 286
610 223 1722 003

As dividas relativas ao Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRPS) e as contribuigbes para a
previdéncia social com referéncia a 31 de janeiro de 2018, ascendendo a mESC 734 940 e mESC 660 623,
respetivamente, foram transferidas para a NewCo, em 2019, com a formalizacdo e publicagio da Ordem de
Transferéncia nl (ver Nota 13 (d)). A divida relativa ao IRPS e a previdéncia social posterior a 1 de fevereiro de
2018 e até 28 de fevereiro de 2019 devera ser, igualmente, transferida para a NewCo com a assinatura da segunda
ordem de transferéncia (ver Nota 35).
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12. Caixa e depositos bancarios

mESC
2019 2018
Caixa 609 4 287
Depdsitos a ordem
Bancos nacionais:
° Caixa Econdmica de Cabo Verde 17 227 6 921
° Banco Caboverdiano de Negdcios 9 999 1 000
° Banco Comercial do Atlantico 8715 10 685
° Banco Interatiantico 327 7 390
° Banco Angolano de Investimentos 270 7 863
® Outros bancos nacionais 4 827 277
41 365 34 136
Bancos estrangeiros
° Ecobank Nigeria 36.311 -
° BNP 35 380 15 028
° 8.G.B.S 11 093 1 561
° Fleet Bank/Citizen Bank 9 056 4 401
° ITAU 7 253 26 922
° ABN 3 085 4 449
° Millenium BCP 2 737 14 995
° Banco Popular Espanhol 2708 813
° Banco da Africa Ocidental 871 5 419
® Qutros 6 617 2 304
115 113 75 892
Depdositos a prazo
Caixa Econémica de Cabo Verde 50 011 -
Millenium BCP 8 652 -
58 664 -
Total Caixa e depositos bancarios 215 751 114 316

Em 2018, a diferenca entre o saldo acima de mESC 114 316 e o saldo negativo de mESC 1 093 062 conforme a
demonstracdo de fluxos de caixa, no valor de mESC 1 207 378, correspondia a descobertos bancarios contratados,
inicialmente registados em depdsitos bancérios, e evidenciados na rubrica de Financiamentos (ver Nota 15).

13.  Capital proprio

Os movimentos registados em 2019 e em 2018 nesta rubrica encontram-se evidenciados na Demonstragdo de
Alteragdes no Capital Préprio.

(a) Capital realizado
O capital da Empresa em 31 de dezembro de 2019 e 2018 ascende a mESC 1 000 000, integralmente realizado.

Com a privatizagdo da Empresa em margo de 2019, o capital passou a ser detido pela Loftleidir Cabo Verde em
51% e pelo Estado de Cabo Verde em 49% (100% até 2018).
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(b) Outros instrumentos de capital proprio

O aumento do saldo em 2019 de mESC 1 188 744 resulta de prestacBes acessérias de capital recebidas dos
acionistas, em dinheiro, na proporg¢do da respetiva participagdo social. O saldo compreende ainda opera¢des com
o acionista Estado de Cabo Verde, sendo (i) mESC 1 145 369 de empréstimos concedidos em anos anteriores, (ii)
mESC 1 518 509 resultantes da assung¢do de dividas da TACV para com a Empresa de Aeroportos e Seguranca Aérea
(ASA), no ambito do protocolo de encontro de contas sectorial assinado em 2015 com o Estado, ASA e a Agéncia
de Aviacdo Civil (AAC) e (iii) mESC 44 106, mESC 1 332 845, mESC 1 174 755 e mESC 3 943 039 referentes a
pagamentos por conta da TACV efetuados em 2015, 2016, 2017 e 2018, respetivamente. O acionista Estado
aprovou, em Assembleias Gerais, a conversdo dos valores acima referidos em capital social, cuja escritura ainda
ndo foi realizada, razdo pela qual se encontram registados em Qutros instrumentos de capital préprio.

(c) Reservas

AReserva legal é constituida através da afetagdo de 5% dos lucros liquidos, até totalizar pelo menos 20% do capital
social. A reserva legal s6 pode ser utilizada para (i) cobrir a parte do prejuizo apurado no balango do exercicio que
ndo possa ser coberto pela utilizagdo de outras reservas, (ii) cobrir a parte dos prejuizos transitados do exercicio
que nao possam ser cobertos pelo lucro do exercicio nem pela utilizagdo de outras reservas e (jii) incorporac3o no
capital estatutario.

O saldo da rubrica de Outras Reservas, sem movimentos nos ultimos anos, inclui o seguinte:

mESC

Reserva Geral (i) 25129

Reserva para fins sociais (ii) 24 883

Reserva para Investimento (iii) 242 760

Outras Reservas (iv) 368 158

660 930
(i) A reserva geral é constituida pela parcela dos resultados liquidos positivos de cada exercicio, na
percentagem minima de 10%, que lhe for atribuida. Pode ter a mesma utilizag3o que a reserva legal acima

descrita.

(i) A Reserva para fins sociais, constituida enquanto empresa publica, destina-se exclusivamente 3 prestacdo
de beneficios sociais de utilizagdo coletiva ou de servigos coletivos aos trabalhadores. A dotagio anual
que lhe era destinada ndo poderia exceder 5% dos resultados liquidos do exercicio respetivo.

(iii)  Constituem a Reserva para investimento (i) a parcela dos resultados apurados em cada exercicio que lhe
for anualmente destinada, e (ii) as verbas provenientes de dotacdes e doagbes com essa finalidade
expressa, de que a Empresa seja beneficidria. Se reinvestidas nos 3 anos seguintes ao da sua constituic3o,
em instalacBes ou equipamentos novos, de interesse para o fomento da economia nacional, podero ser
deduzidos dos lucros tributdveis, mediante despacho favoravel do Ministério das Finangas.

(iv) As OQutras reservas compreendem as transfer@ncias das reservas de reavaliagdo resultantes da
reavaliacdo de ativos fixos tangiveis efetuadas em anos anteriores, em virtude do valor escriturado destes
ativos ter sido assumido como custo considerado na data de transicdo (ver Nota 1.1). Assim, estas
reservas serdo utilizadas exclusivamente em aumentos de capital ou cobertura de prejuizos que tenham
sido acumulados até 31 de dezembro do ano anterior ao da sua constituiciio, nos termos do Decreto n2
1/84.
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(d) Resultados transitados

Os movimentos ocorridos em 2019 em Resultados transitados resumem-se como segue:

mESC

Resultados transitados em 31 de dezembro de 2018 (17 882 227)
Crédito
Cobertura de prejuizos pelo accionista Estado:

Transferéncia de Divida para a NewCo (i) 10 385 962

Suporte financeiro do acionista Estado de Cabo Verde (ii) 1797 549

Assungdo pelo Estado da responsabilidade com os programas de reforma 263 917

antecipada, cuja gestdo foi transferida para o INPS (ver Nota 14)

Transferéncia da Newco para pensdes dos pré-reformados/ outras responsabilidades 165 205

Outros, liquidos 14 535
Débito
Ativos transferidos para o dominio do Estado (ver Notas 3 e 4) ( 83207)
Depositos a prazo apropriados pelo Estado (ver Nota 7) ( 1 087 475) 11 456 486
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio de 2018 (6711 790)
Resultados transitados em 31 de dezembro de 2019 (13 137 531)

(i) Transferéncia de divida para a Newco

A primeira etapa do processo de resolugdo da divida ficou concluida com a formalizacdo e publicagdo da Ordem
de Transferéncia n21 e com a assinatura do acordo de perdao de divida entre a NewCo e a TACV, o qual determina
que aquele valor se destina a cobertura de prejuizos acumulados. O valor de mESC 10 385 962 compreende (i)
mESC 7 353 365 de empréstimos bancdrios e empréstimos obrigacionistas (ver Nota 15), (ii) mESC 1 395 564 de
divida fiscal e divida de contribuigdes a seguranca social em Cabo Verde (ver Nota 11) e (iii) mESC 1 637 033 de
crédito comercial (ver Nota 16 e 17).

(ii) Suporte financeiro do acionista Estado de Cabo Verde

O saldo compreende o suporte financeiro direto do Estado a Empresa para a conclusdo da (i) segunda fase do
projeto de redimensionamento do efetivo e (ii) mobilizacdo do staff operacional para a ilha do Sal.

Em 2018, os movimentos em Resultados transitados resumiam-se como segue:

mESC
Resultados transitados do balanco reexpresso de 2017 (14 384 744)
Cobertura de prejuizos pelo accionista Estado:
Pagamentos efetuados pela Newco por conta da Empresa 242 833
Assuncgao de juros de financiamentos relativos ao 15 639
exercicio de 2017
Aplicacao do resultado liquido reexpresso do exercicio de 2017 ( 3 755 956)

(17 882 227)

Conforme evidenciado no Balango, a Empresa apresenta um Capital préprio negativo no valor de mESC 7 608 461
em 31 de dezembro de 2019. Refira-se, contudo, que o processo, em curso, de resolucdo da divida da Empresa,
no ambito do Acordo de Cessdo de Créditos e Assungdo de Dividas, no valor agregado de EUR 12,6 Milhdes (cerca
de mESC 1 400 000) (ver Nota 35), ird mitigar a situacio de perda de capital.
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14. Provisbes

mESC
2018 2017

Corrente
Reestruturagdo do Pessoal - Beneficios pés-emprego 525 477 846 291
Reestruturagéo do Pessoal - Programa Pré-reforma por mutuo acordo 75 903 87 628
Plano de Reforma Antecipada 16 552 21764

617 932 755 683
Nao Corrente
Reestruturagao do Pessoal - Programa Pré-reforma por mituo acordo 235 190 282 161
Plano de Reforma Antecipada 26 660 40 582
Processos judiciais e riscos e encargos diversos 286 289 118 525
Retroativos das anuidades 39 862 177 877

588 000 629 144

1205 932 1384 827

Reestruturagdo do Pessoal — Beneficios pés-emprego

A provisdo resulta do processo de reestruturagdo da Empresa, no dmbito do qual se prevé o termo do vinculo
contratual com 130 trabalhadores, de acordo com o plano estabelecido pela Empresa, anunciado publicamente
em 2017. A diminuigdo do saldo face ao exercicio anterior no montante de mESC 152 444 corresponde aos
pagamentos efetuados na sequéncia dos acordos assinados em 2019.

Prevé-se que o pagamento integral das indemnizagdes ocorra até 2021.
Reestruturacdo do Pessoal — Programa Pré-Reforma por mituo acordo e Plano de Reforma antecipada

Em 2018, a provisdo representava o valor descontado dos encargos totais com a (i) pré-reforma acordada com
62 trabalhadores, no dmbito do processo de reestruturacio referido acima; a taxa de desconto utilizada foi de
6,48%, correspondente a taxa média ponderada dos empréstimos da Empresa em 2017; e (ii) reforma antecipada
acordada com 22 trabalhadores em 2015 e 9 trabalhadores em 2016, dos quais apenas 15 permaneciam no plano;
a taxa de desconto utilizada foi de 6,8% e 6,67%, correspondentes a taxa média ponderada dos empréstimos da
Empresa em 2015 e 2016, respetivamente.

Até setembro de 2019 foram efetuados pagamentos nos montantes de mESC 74 566 e mESC 15 821,
respetivamente, altura em que a gestio do programa foi transferida para o INPS, no &mbito do protocolo assinado
entre as partes (ver Nota 1.11.), tendo os saldo remanescentes de mESC 236 526 e mESC 27 391, perfazendo um
total de mESC 263 917, sido registados por contrapartida de cobertura de prejuizos acumulados (na rubrica
Resultados transitados), uma vez que a responsabilidade foi assumida pelo acionista Estado, a titulo de cobertura
de prejuizo, considera-se, a semelhanga de outras situagdes idénticas (ver Nota 13 (d)), no 4mbito do Protocolo
de Colaboracdo assinado em setembro de 2019 entre o Estado, o INPS e a Sociedade, nos termos do qual as
responsabilidades financeiras decorrentes dos programas de pré-reforma celebrados pela TACV com os
trabalhadores, em anos anteriores e em 2019, no montante total de mESC 808 665, foram integralmente
assumidas pelo Estado da Cabo Verde, tendo a gestdo dos referidos programas transferida para o INPS. Apenas
os mESC 263 917 referidos acima foram objeto de registo contabilistico.
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Os referidos planos previam o pagamento de ordenados, os encargos com a previdéncia social e outros custos
até os trabalhadores atingirem a idade de reforma, altura em que passariam para o regime oficial, patrocinado
pelo INPS.

Processos judiciais e riscos e encargos diversos

O saldo representa a melhor estimativa possivel dos encargos que a Empresa poderad vir a incorrer a respeito de
litigios em que é parte interveniente, em curso de tramitacdo a data do balanco, sendo (i) mESC 115 778 e mESC
26 878 relacionados com os processos de contraordenagdo pela ANAC PT e ANAC BR, respetivamente, por
alegado incumprimento de faixa horaria previamente atribuida e em periodo noturno, (i) mESC 114 477 relativos
a processos instaurados por empregados ou ex-empregados e (iii) mESC 83 976 referentes a processos judiciais
diversos, baseada nos pareceres da assessoria juridica da Empresa.

Os movimentos registados em 2019 compreendem, essencialmente, (i) reforgos para fazer face, essencialmente,
aos processos de contraordenagdo instaurados pela ANAC BR, no valor de mESC 26 878 (2018: mESC 115 778
instaurados pela ANAC PT), aos processos com passageiros, no valor de mESC 91 266 (2018: mESC 73 757) e a
novos processos de foro laboral instaurados por ex-empregados, no valor de mESC 48 596 (2018: mESC 46 880),
(ii) a utilizagdo de mESC 100 (2018: mESC 13 470) referentes a pagamentos efetuados e (iii) a anulagdo de mESC
92 390 (2018: mESC 56 115) relativamente a atualizagdo de estimativa de valores a pagar.

Retroativos das anuidades

A provisao compreende o valor das anuidades devidas na sequéncia de processos litigiosos movidos por alguns
colaboradores.

Os movimentos registados na rubrica de provisdes sdo os seguintes:

Processos Plano de Anuidades Reestrutu-

Judiciais em Reforma ragdo do TOTAL
curso Antecipada pessoal
POSICAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2018
Saldo inicial 118 525 62 346 177 817 1026079 1384827
Reforgo 237 349 - - 23683 261032
Utilizagdo ( 13470) - ( 136 288) (71181)  ( 220919)
Anulacdo { 56 115) (19134) (1727) (142032) ( 219008)
Valor escriturado 286 289 43212 39 862 836 569 1205932
POSIGAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2019
Saldo inicial 286 289 43212 39 862 836569 1205932
Reforgo 147 310 - - - 147 310
Utilizagéo ( 100) (15821) - (227010) ( 242931)
Anulacdo ( 92390 (27 391) - (236526) ( 356 306)
Valor escriturado 341108 - 39 862 373 034 754 004

O saldo de mESC 54 920 evidenciado na Demonstragdo dos resultados resulta do reforco de mESC 147 310 e da
anulagdo de mESC 92 390 referente a Provisdo para processos judiciais. As anulagdes referentes & Reforma
antecipada e Restruturagdo do pessoal, no montante total de mESC 263 917, cujas responsabilidades foram
assumidas pelo acionista Estado, foram registadas por contrapartida de Resultados transitados, conforme
referido acima (ver Nota 13 (d)).
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15.

Empréstimos bancdrios contraidos em 2019

Financiamentos obtidos

Empréstimos bancéarios

® International Investment Bank
Financiamento mESC 1 237 137
Financiamento mESC 594 328

® Ecobank
Financiamento mESC 594 328

Empréstimoe do Estado

Empréstimos transferidos para a NewCo

Empréstimos bancérios

* Caixa Econdmica de Cabo Verde
Financiamento mESC 1 200 000
Financiamento mESC 244 512
Financiamento mESC 137 286
Contas Correntes Caucionadas
Descoberto bancério

® BCN
Financiamento mESC 100 000
Financiamento mESC 175 000

° BHM
Financiamento - USD 2 000 000

° BN
Financiamento - EUR 13 500 000

Emprestimo obrigacionista
 Banco BAI (série A)

* INPS (Série B)

* BAI Obrigagdes Série C

¢ BCN Obrigagdes Série C

¢ Bl (Garantia) Obrigagées Série C
* CECV (Impar) Obrigagdes Série C

¢ Millennium BCP
Conta corrente caucionada

Descobertos bancérios

(A)

(A1)
(A.2)

(A-2)
=

(D)

(D)
(D)
(D.1)
(D.2)
(D.3)

(D4)

(D.5)

(D6)

(B.7)
(D7)
(D.8)
(D.8)
(D:8)
(D.8)

2019

2018

Corrente

Nio Corrente

Total

Corrente

497 310

1237173
594 328

594 328

1237173
594 328

594 328

497 310

487 310

1039 803
214 422
119 876

1620 530

1206 945

67 B39
183 071

192 535

1 488 578

364 167
435 417
140 000
200 000
50 000
50 000

5801

433

497 310

2425 830

2923 140

7 856 527

Como medidas de suporte financeiro & implementacio do Plano de Negécios, foram obtidos financiamentos
bancarios em 2019 no valor total de mESC 2 425 830, avalisadas pelos acionistas na proporgdo da sua participacio

social.
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(A.1) International Investment Bank (IIB) - 51% da linha de financiamento

Corresponde ao empréstimo contratado em julho de 2019, destinado ao financiamento da operacionaliza¢do do
hub aéreo do Sal, reembolsavel em 60 prestagdes mensais, apds um periodo de caréncia de 24 meses. Vence
juros mensais a taxa anual de 6,5%.

Como garantia de todas as obrigacdes, a TACV constituiu a favor do 1B (i) o penhor sobre os depésitos a prazo
n22019/000178/01 e 2019/000162/04 junto do banco, no montante total de mESC 927 880, os quais se mant&m
cativos, ndo podendo ser movimentadas enquanto perdurarem as obrigacSes da Empresa (ver Nota 7) e (i) a
domiciliagdo das receitas denominadas em EUR e USD recebidas através do BSP no estrangeiro que usem estas
moedas como referéncia.

(A.2) International Investment Bank e Ecobank — 49% da linha de financiamento

Crédito ao investimento em sindicato bancério, com o International Investment Bank e o Ecobank, no montante
total de mESC 1 188 657, assegurado por cada um dos Bancos em 50%, destinado ao financiamento da
operacionalizacgo do hub aéreo do Sal, reembolsavel em 60 prestacdes mensais, apds um periodo de caréncia de
24 meses.

Vence juros ao ano calculados a taxa Euribor (a 6 meses) acrescido de spread de 6%.

Para garantia do bom cumprimento de quaisquer obrigacdes ou responsabilidades emergentes do financiamento,
o Estado de Cabo Verde prestou o necessario aval.

(C) Empréstimo do Estado

O saldo representa transferéncias efetuadas pelo Estado entre fevereiro e junho de 2017, destinadas a fazer face
a compromissos junto de fornecedores e ao processo de reestruturagdo em curso. O empréstimo ndo é
remunerado e o reembolso deveria ter ocorrido até 31 de dezembro de 2017, o que n3o aconteceu. N3o se
encontra acordado entre as partes um novo prazo de reembolso.

(B) Millennium BCP — Conta corrente caucionada

Correspondia a parcela utilizada de um crédito, destinado ao financiamento de tesouraria, no montante maximo
de 750 000 Euros, por um periodo de 1 ano, renovavel por igual periodo. Venceu juros mensalmente, a taxa anual
de 14,97%

A Empresa constituiu a favor do banco a domiciliagdo dos créditos IATA, tendo ainda sido subscrita uma carta
conforto pelo Estado de Cabo Verde.

(D) Empréstimos bancarios e obrigacionistas transferidos para a NewCo em 2019

Com a formalizagdo e publicagdo da Ordem de Transferéncia n21, os saldos dos empréstimos identificados em D
no guadro acima, transitados de 2018, no valor de mESC 7 353 365, foram transferidos para a NewCo, no ambito
do Acordo de Cessdo de Créditos e Assuncdo de Dividas. A NewCo assumiu igualmente os juros dos respetivos
empréstimos vencidos a partir de 1 de fevereirc de 2018.
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(D.1) Caixa Econémica de Cabo Verde — Financiamentos

Em novembro de 2015, a Empresa concluiu o processo de consolidagdo na Caixa Econémica de Cabo Verde dos
diversos financiamentos bancarios que detinha até essa data em diversas institui¢oes financeiras nacionais, o que
permitiu a reducdo das taxas de juro e a extensdo do prazo de amortizagdo.

Em comum, os empréstimos eram reembolsaveis em 180 prestagdes mensais, englobando capital e juros, e
venciam juros com inicio em 14 de fevereiro de 2016. Com exce¢do das contas caucionadas, os juros dos restantes
financiamentos, totalizando mESC 117 641, passaram a ser assumidos pela NewCo a partir de 1 de fevereiro de
2018.

As outras condi¢bes dos empréstimos resumem-se como segue:

Financiamento mESC 1 200 000

Vencia a taxa nominal de 6,5%, ajustdvel durante a vigéncia do contrato e era avalisado pelo Estado de Cabo
Verde.

Financiamento mESC 244 512

Vencia juros a taxa nominal de 11,5%, ajustavel durante a vigéncia do contrato, sendo aplicado um desconto
contratual de 4 pontos percentuais, ndo podendo resultar uma taxa de juro inferior a 7,5%. O empréstimo tinha
como garantia a hipoteca dos seguintes imdveis: (i) Prédio Urbano localizado na Av. Amilcar Cabral - Plateau; (ii)
Prédio Urbano localizado na Rua Serpa Pinto - Plateau; (jii) Prédio Urbano localizado em Ch3 de Areig; (iv) Prédio
Urbano localizado na Av. 5 de julho - Mindelo; (v) Prédio Urbano localizado em S. Filipe - Fogo; (vi) dois Prédios
Urbano localizado em Ribeira Brava - S. Nicolau (ver Nota 3).

Financiamento mESC 137 286

Vencia juros, até 1 de fevereiro de 2018, a taxa nominal de 11,5%, ajustével durante a vigéncia do cdntrato, sendo
aplicado um desconto contratual de 4 pontos percentuais, ndo podendo resultar uma taxa de juro inferior a 7,5%.
O empréstimo tinha como garantia a hipoteca dos seguintes imdveis: (i) Prédio Urbano localizado na Av. da
Liberdade, Lishoa, Portugal e (ii) Prédio Urbano localizado em Miraflores, Lisboa, Portugal.

(D.2) Caixa Econémica de Cabo Verde — Contas correntes caucionadas

Compreendia trés contas correntes caucionadas contratadas em 2017, tendo a Empresa constituido a favor do
banco a domiciliacdo de 100% das receitas resultantes da sua atividade em todas as suas vertentes de negécio.
Venciam juros a taxa anual de entre 5,3% e 8% e encontravam-se garantidas por aval do Estado e por penhor
sobre depdsitos a prazo no préprio banco.

(D.3) Caixa Econémica de Cabo Verde — Descoberto bancario

Compreendia o valor utilizado de descobertos bancérios autorizados, garantidos por penhor sobre depésito a
prazo no préprio banco e hipoteca sobre iméveis da Empresa.

(D.4) Banco Caboverdiano de Negdcios

Os dois financiamentos, contratados em 2016, venciam juros 3 taxa nominal de 7,50% e deveriam ser amortizados
em 72 prestaces sucessivas de capital e juros. Encontravam-se garantidos por avales do Estado e por livrancas
em branco subscritas pela Empresa.
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(D.5) Banco Privado Internacional

O saldo correspondia ao contravalor de um empréstimo de USD 2 000 000, contratado em 2017, vencendo juros
a taxa anual de 6,5%. O reembolso deveria ocorrer numa tnica prestagdo no final de 1 ano. Tinha como garantia
o aval do Estado e uma livranga em branco subscrita pela Empresa.

(D.6) Banco de Negocios Internacional

O saldo correspondia ao contravalor de um empréstimo de EUR 13 500 000, contratado em 2017, vencendo juros
a taxa nominal de 5,5%. O reembolso deveria ocorrer no final de 2 anos. Tinha como garantia o aval do Estado de
Cabo Verde.

(D.7) Empréstimo cbrigacionista — Séries A e B

Correspondia a parcela remanescente de um financiamento contratado em 25 de maio de 2015 através de uma
Oferta Particular de Subscri¢3o de obrigagdes, no montante de mESC 950 000.

Os principais termos e condi¢des do empréstimo resumiam-se como segue:

(i) Divisao das obrigaces em duas Séries, A e B, de mESC 475 000, subscritas pelo Banco BAI CV e pelo Instituto
Nacional para a Previdéncia Social (INPS), respetivamente.
(ii) Maturidade de quinze anos a contar da data de subscrigdo, com amortizacio em 30 prestagfes semestrais

iguais de capital, no montante de mESC 15 833, com inicio em 22 de novembro de 2015 (série A).

(ifi) Maturidade de quinze anos a contar da data de subscri¢do, com amortizagio em 24 prestagdes semestrais
iguais de capital, no montante de mESC 19 792, com inicio em 22 de novembro de 2018 (série B).

(iv) Taxa de juro anual fixa de 5% ao ano, devidos semestral e postecipadamente.

(v) Destinou-se a regularizar o financiamento contraido junto do BFl e as dividas para com a IATA, casas
reparadoras dos motores e outros credores.

(vi) O empréstimo encontrava-se garantido por aval do Estado e por consignacdo mensal das receitas
provenientes da atividade operacional da Empresa, correspondentes a 1/6 da prestacdo seguinte.

(D.8) Empréstimo obrigacionista — Série C

Correspondia a parcela remanescente de um financiamento contratado em 18 outubro de 2016 através de uma
Oferta Particular de Subscricio de obrigaces, no montante de mESC 450 000, subscritas pelo Banco
Caboverdiano de Negécios (mESC 200 000), Banco Angolano de Investimento CV (mESC 140 000), Garantia (mESC
60 000) e IMPAR (mESC 50 000).

Os principais termos e condi¢es do empréstimo resumiam-se como segue:

(i) Maturidade de quinze anos a contar da data de subscrigio, com amortizac3o em 30 prestacdes semestrais
iguais de capital, no montante de mESC 76 923, vencendo-se a primeira a partir do 52 cup&o, em 18 de abril
de 20189.

(i) Taxa de juro anual fixa de 6% ao ano, devidos semestral e postecipadamente.

(iii) Destinou-se a reforgar a estrutura financeira da Empresa.

(iv) O empréstimo encontrava-se garantido por aval do Estado e por livranca subscrita pela Empresa a
avalizada pelo Estado.
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16. Forn
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ecedores

cedores conta corrente

Nacionais
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ENACOL

ASA - Aeroportos e Seguranga Aérea, S.A.

IMPAR

Cabo Verde Express

Freitas Catering Services

Hotel Praia Mar

Agéncia Nacional de Viagens

ANAC - Agencia Nacional das Comunica
Alfandega da Praia

Qutros

Estrangeiros

o

o

© 8 o © © o @& © 0 ©6 o e

o

Forne

o

o

Forne:

Saldo
Co

Loftleidir Icelandic

ASECNA

Eurocontrol

Daimler Benz Aerospace

JETEX

LAS Senegal

BP Portugal

Discover Momentum

Portway

VisionWare

World Fuel Services Europe Ltd
United Technologies Intern.

ITP - Industria de Turbo Propulsores
Boeing

Cimber Data

LAS-LOURO AERONAVES E SERVICIOS
Outros

cedores conta caugdes
Corrente
N&o corrente

cedores por acréscimo de gastos

total de Fornecedores
rrente

Néo corrente

(i)
0]

mESC

2019 2018
448 688 323 460
388 397 767 639
68 751 27 758
33736 22734
30420 7 920
26 924 39 533
19 538 19 538
7752 7752
- 41 377
152 871 93 697
1177 076 1351 407
335785 427 549
141 422 102 909
84 448 68 880
82 333 82 333

718610 -
49721 3014
38 806 35 411
31 369 19 029
23 945 285
20729 15 490
16 912 34 018
7977 7977
- 166 211
- 54 964
- 11 530
- 4 205
396 904 152 962
1 301 962 1186 767
2 479 038 2 538 174
12 087 9 055
1650 1 650
13737 10 705
343 793 145 544
2 834 918 2692 774
1650 1 650

Prevé-se que o saldo com referéncia a 28 de fevereiro de 2019 das entidades identificadas em (i) no quadro acima,
no montante total de mESC 522 503, serd transferido para a NewCo no dmbito de uma segunda ordem de

transferéncia.

O saldo devido a Enacol relaciona-se fundamentalmente com o fornecimento de combustiveis para avides.
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A divida para com a ASA relaciona-se, essencialmente, com taxas aeroportuarias, taxas de rota e aluguer de
espagos.

O saldo a pagar a Loftleidir Icelandic relaciona-se, essencialmente, com as rendas do contrato de locacdo
operacional dos dois avides Boeing que integram a frota da Sociedade.

O saldo relativo a Alfindega da Praia, no montante total de mESC 41 377, transitado de exercicios anteriores, foi
regularizado em 2019, por ser considerado indevido (ver Nota 23).

Em 2019, as dividas acumuladas até 31 de janeiro de 2018 da (i) ASA (mESC 610 687), relacionada,
essencialmente, com taxas aeroportudrias, taxas de rota e aluguer de espagos, (ii) ITP - Indlstria de Turbo
Propulsores (mESC 166 211) referente a servigos de reparacio de motores de aeronaves, acrescida de corregdes
relativamente a periodos anteriores no montante de mESC 21 178 (ver Nota 24) e atualizagio cambial no
montante mESC 59, (iii) Boeing (mESC 54 964), acrescida de correcdes relativamente a periados anteriores no
montante de mESC 19 090 (ver Nota 24) e atualizagio cambial no montante mESC 385, (iv) Cimber Data (mESC
11 530) e (v) LAS - Louro Aeronves e Servigos (mESC 4 205), perfazendo um total de mESC 888 309, foram, no
ambito do Acordo de Cess3o de Créditos e Assungio de Dividas, transferidas para a NewCo em 2019 e registadas
em Resultados transitados, a titulo de cobertura de prejuizos acumulados (ver Nota 13 (d)).

O saldo da rubrica Fornecedores por acréscimos de gastos inclui mESC 91 110 referentes a servigos prestados e
pagos aos fornecedores, cujas faturas ndo foram, entretanto, identificadas. Admite-se que a regularizacdo seja
efetuada por contrapartida da conta corrente dos respetivos fornecedores, que & data do balango apresentam
saldos devedores.

17.  Outras contas a pagar

mESC
2019 2018
Outros credores - Correntes
Cabo Verde Handling (i), (ii) 288 741 822 240
Taxas de aeroporto - passageiros 393 979 215746
Clearing House 284 728 180 508
AAC Agencia De Aviacao Civil (i) 169 446 152 785
LTE - International Airways (i), (iii) 152 125 152 125
Encargos com o pessoal - férias a pagar (ver Nota 1.10) 119 883 89 727
White Airways (i) 48 628 48 628
Sindicatos 19 390 16 264
Arnaldo Silva & Associados 5408 7 101
Credores por pagamentos diferidos 4 586 314
Outros, inferiores a mESC 10 000 35 626 17 984
1522 540 1703 422
Clientes - saldos credores
AATA BV 5252 3833
Outros 54 873 10 767
60 124 14 600
1582 664 1718 022

(1) Passivos a serem transferidos para a NewCo

Prevé-se que o saldo com referéncia a 28 de fevereiro de 2019 das entidades identificadas em (i) no quadro acima,
no montante total de mESC 516 913, sera transferido para a NewCo no ambito de uma segunda ordem de

transferéncia.
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(i) Cabo Verde Handling
A divida para com a Cabo Verde Handling relaciona-se, essencialmente, com os servigos de assisténcia em escala
(handling) prestados nos aeroportos em Cabo Verde. Em 2019, mESC 748 724 da divida acumulada até 31 de

janeiro de 2018 foram transferidos para a NewCo e registados em Resultados transitados, a titulo de cobertura
de prejuizos acumulados (ver Nota 13 (d)).

(i) LTE - International Airways

Divida resultante do incumprimento do contrato de aluguer de uma aeronave. Decorre uma ac3o judicial
intentada pela LTE, cuja sentenca foi desfavorével 3 Empresa.

18.  Diferimentos passivos

O saldo desta rubrica corresponde ao produto das vendas de transporte de passageiros e cargas realizadas no
exercicio, cujo transporte efetivo n3o ocorreu até & data do balanco (ver Nota 1.15).

19.  Vendas e Prestacéo de servicos

mESC
2019 2018
Receitas de trafego
Passagens 4 152 153 1949 993
Anulagao de bilhetes nao utilizados 349 898 393 802
Excesso de bagagem 195 587 74 661
Carga e correio 21412 29 789
4 719 051 2 448 245
Servicos secundarios
Taxa fuel 1196 131 796 529
Reparacéo de componentes de avides 152 551 96 798
Taxa de prestac@o de servicos de emissao 55 164 101 689
Rejection memos ( 48 458) 42 562
Qutros 29 804 7 225
1385 193 1044 804
Total de Prestacéo de servigos 6 104 244 3 493 048

O aumento verificado em 2019 nas receitas de tréfego deve-se, essencialmente, ac aumento de voos
internacionais, na sequéncia da introducdo de novos avides na frota, enquadrado no plano de desenvolvimento
do hub aéreo do Sal. No inicio de julho foram relangadas as operagdes para Itdlia (Mildo e Roma), depois da
suspensdo das ligagdes aéreas com esse pais no final de outubro de 2018,

Os mESC 349 848 representam a melhor estimativa do valor dos bilhetes de transporte de passageiros e carga
emitidos até 31 de dezembro de 2018 e nio utilizados, reembolsados ou trocados até 31 de dezembro de 2019.

ATaxa Fuel é uma taxa para combustiveis cobrada adicionalmente 3 tarifa do bilhete de passagem.

Os mESC 152 511 (2018: mESC 96 798) referem-se a servicos de reparagdo de avides prestados, essencialmente,
a Icelandair, Transportes Interilhas de Cabo Verde, Total Aviation Services e Guarda Costeira.
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A rubrica de Taxa de prestacdo de servicos de emissdo compreende, essencialmente, as taxas cobradas na
emissao de bilhete, a razdo de mESC 6,1 para destinos internacionais. A diminuicio de 46% face ao periodo
homdlogo deve-se a redugdo das vendas diretas, por reformulagio da rede de distribuicgo da Empresa.

A rubrica Rejection Memos representa diferencas interline entre o valor do bilhete e o valor faturado, sendo
movimentada por notas de crédito e notas de débitos emitidas e/ou recebidas de outras companhias.

20. Gastos com mercadorias vendidas e matérias consumidas

Decompdem-se como segue:

mESC
2019 2018
Inventario inicial (ver Nota 8) 468 061 503 227
Compras 295 -
Regularizagbes (ver Nota 8) (229 522) -
Inventério final (ver Nota 8) (236 784) (468 061)
2 050 35 166
21. Fornecimentos e servicos externos
mESC
2019 2018
Combustiveis e outros fluidos (i) 2650 100 1655 493
Aluguer de avides - "wet lease"” (i) 2191209 2 459 902
Aluguer de avides - "dry lease" (iii) 1735410 405 870
Assisténcia de terceiros - "handling" (iv) 620 687 358 511
Trabalhos especializados (v) 573 984 234 089
Irregularidades com passageiros, bagagens e correio (vi) 540 092 1 053 088
Taxas de navegacao aérea (vii) 496 551 310 420
Taxas aeroportudrias (viii) 382 041 256 207
Honorarios (ix) 363 820 234 013
Encargos com o pessoal navegante em servico de voo (x) 335 552 222 144
Comunicacgao (xi) 287 567 203 420
Servicos de "catering” 275535 149 329
Comissoes a intermediarios 148 016 58 677
Seguros 69 142 35613
Publicidade e Propaganda 66 265 44 960
Taxa de regulacio a pagar & Aeronautica Civil 47 651 12 664
Rendas e alugueres (edificios e viaturas) 38 951 37 435
Livros e documentagéo técnica 29 184 23 837
Conservacéo e reparacio de equipamento de voo (xii) 14 461 19 592
Electricidade 12 156 12 645
Ouitros, inferiores a mECV 20 000 41 066 63 165

10 819 438 7 851 071
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(i) Combustiveis e outros fluidos

O aumento registado na rubrica de Combustiveis face ao periodo homélogo deve-se ao efeito conjugado do
aumento (a) do preco médio de combustiveis e (b) da quantidade consumida do JET Fuel A1 devido ao aumento
dos voos internacionais.

(ii) Aluguer de avides - "wet lease"

Compreende o aluguer de aeronaves e respetiva tripulagio a outras companhias aéreas, sendo mESC 1 668 566
a Loftleidir Icelandic. A diminuic3o dos gastos deve-se, essencialmente, a um menor recurso a avides de terceiros,
justificado pela incorporagdo, na frota da Empresa, de novas aeronaves em regime de locacdo operacional de
longo prazo (Dry Lease) (ver (jii) abaixo). Em 2018, a operacio da Empresa até finais de julho de 2018 foi
integralmente suportada com recurso a avides de terceiros.

(iii) Aluguer de avides — “dry lease”
Compreende rendas suportadas no &mbito do leasing operacional dos avides Boeing 757 a Loflteilir Icelandic.

0 aumento significativo do saldo face ao ano anterior deve-se, essencialmente, ao reforgo da frota em 2019, com
a incorporagdo de duas aeronaves B 757-200, uma em marco e outra no final do ano (em 2018, o avido em dry
lease foi contratado em julho).

(iv) Assisténcia de terceiros — “handling”

Compreende os encargos com os servigos de assisténcia em escala (handling) prestados por terceiros 3 TACV nos
diversos aeroportos onde opera, sendo mESC 19 005 referentes as operagdes no aeroporto de Boston, faturados
a Icelandair que, por sua vez, fatura a TACY. O aumento verificado reflete, essencialmente, o0 aumento dos voos
internacionais.

(v) Trabalhos especializados

Compreendem, essencialmente, os gastos incorridos com (i) a utilizacdo dos sistemas de reserva “Amadeus”,
“Galilec” e “Sabre”, no montante total de mESC 401 852 (2018: mESC 190 673), (i} comissdes pagas a Discover
Momentum, LCC na qualidade de agente geral de vendas (GSA) da Empresa, de mESC 83 536 (2018: mESC 28 000)
e (iii) encargos relativos a intermediagio entre a Empresa e as redes de agéncias de viagem (“BSP”, “ARC” e
“CASS”), no montante de mESC 11 778 (2018: mESC 8 906).

{vi) Irregularidades com passageiros, bagagens e correio

Compreende, essencialmente, gastos relacionados com irregularidades com passageiros (hospedagem em hotéis,
alimentagdo e embarque de passageiros em outras companhias, entre outros). A significativa diminuic3o face ao
ano anterior é resultado da completa disrupgdo operacional em julho de 2018, devido ao atraso na entrega dos
avides pelas locadoras. Em consequéncia, em 2018, foram cancelados 123 voos, afetando 16 079 passageiros,
que, além de outros encargos, tiveram que ser transportados em voos de outras companhias.

{viil  Taxa de navegacdo aérea

Compreende taxas pagas as entidades que gerem o espaco aéreo dos diferentes paises. O aumento do saldo
deve-se, essencialmente, ao aumento dos voos internacionais.
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(vili)  Taxas aeroportudrias

Referem-se as taxas cobradas em diversos aeroportos por aterragem, descolagem e tempo de estadia do avido,
sendo mESC 14 449 referentes as operagdes no aeroporto de Boston, faturados & lcelandair que, por sua vez,
fatura a TACV.

(ix) Honordrios

Compreende encargos com servigos de consultoria e assessoria diversos, nomeadamente, (i) mESC 125 751 pelos
servicos de gestdo pela Loftleidir Icelandic (2018: mESC 40 886), (ii) mESC 50 205 referentes a servigos de Revenue
Management prestados pela ACC - Airline Competence Center (iii) mESC 26 727 pelo servico de gestdo de receitas
pela Airline Services Estonia (2018: mESC 18 703), (iv) mESC 24 489 pelos servicos de contabilidade prestados
pela Fjarvakur (2018: mESC 18 076), (v) mESC 27 051 referentes a assessoria contabilistica prestada pela Wise
Consulting (2018: mESC 15 050) e (vi) cerca de mESC 42 500 (2018: mESC 40 000) de honoririos dos advogados,
entre outros servicos de valor individual reduzido. Em 2018, compreendia ainda os servigos de rebranding
prestados pela Islenska (mESC 11 780).

(x) Encargos com o pessoal navegante em servigo de voo

Compreendem, essencialmente, as despesas com alojamento, alimentacdo e transporte, relacionados com o
pessoal navegante de cabine e tripulante em servigo, sendo mESC 63 048 (2018: mESC 49 873) e mESC 6 461
faturados pela Loftleidir Icelandic e Fjarvakur, respetivamente. O aumento do saldo deve-se ao maior nimero de
voos internacionais.

(xi) Comunicacdo

Incluem fundamentalmente os gastos com a comunicacdo utilizada nos sistemas de reservas através da rede da
SITA — Société Internationale des Télécommunications Aéronautiques.

(xii) Conservacdo e reparacdo de equipamento de voo

Compreende os encargos com as manutengdes diversas e aquisicio/ utilizaggo de rotaveis.
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22. Gastos com o pessoal

As despesas com o pessoal apresentam a seguinte composigo:

mESC
2019 2018
Ordenados e salarios
Vencimento base e anuidades e antiguidades 707 342 743 303
Subsidios de turno e de chefia 15 125 16 894
Prémio de produtividade (13° més) 8 269 14 291
Outros = 3 928
730 736 778 416
Remuneracgbes adicionais
Mudanca da base operacional 54 441 119 992
Subsidio ao pessoal navegante em servico de voo 134 404 45 604
Horas extraordinarias 9 454 13 958
Subsidio de alimentacgao 8 157 9 404
Prémio de qualificacéo 4 936 6 726
Subsidio ao pessoal colocado no exterior 6 104 5613
Qutras 12 510 16 645
230 006 217 941
Encargos sobre remuneragdes 144 882 157 679
Formacgéo de pessoal 67 804 65 931
QOutras despesas com o pessoal 191 553 110 118
Proviséo de férias 30 155 -
Total de despesas com o pessoal 1 395 136 1 330 086
Numero meédio de empregados 303 420

A variagdo verificada na rubrica de Ordenados e saldrios deve-se, essencialmente, 3 diminuigdo do nimero médio
de empregados.

Os mESC 54 441 (2018: mESC 119 992) representam os encargos com a mudanca de local de trabalho e domicilio
do pessoal navegante e de suporte operacional para a ilha do Sal, iniciada em fevereiro de 2018, visando a
implementagdo do Hub Aéreo.

O aumento significativo verificado nos subsidios ao pessoal navegante deve-se, essencialmente, ao aumento
significativo dos voos internacionais.

O saldo da rdbrica de Formag3o de pessoal compreende, essencialmente, simuladores de voo para os tripulantes
e formacdo do pessoal técnico e de manutenc3o.

A rubrica de Outras despesas com o pessoal integra, essencialmente, (i) mESC 93 839 de despesas com o
transporte (2018: mESC 35 453), (ii) mESC 40 368 referentes 3 aquisicdo de uniformes, (iii) mESC 29 461 de
encargos com alojamento (mESC 40 325), (iv) mESC 8 586 relativos aos encargos com seguros de acidente de
trabalho e doengas profissionais (2018: mESC 13 648) e (v) mESC 8 487 de subsidio de combustiveis (2018: mESC
7 754).
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23. Outros rendimentos e ganhos

O saldo desta rubrica decomp8e-se como segue:

mESC
2019 2018
Correcdes relativas a exercicios anteriores:
Regularizagéo de saldos de terceiros:
Alfandega da Praia (ver Nota 16) 41 377 -
Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Singulares 29 680 -
Alienacdes (ver Nota 3) 52 933 -
Comissoes outras companhias 7 220 11 658
Qutros 14 878 47 059
146 158 58 717
24. Outros gastos e perdas
mESC
2019 2018
Corregdes relativas a exercicios anteriores:
Regularizacdo de saldos de terceiros:
ITP - Industria de Turbo Propulsores (ver Nota 16) 21178 -
Boeing (ver Nota 16) 19 090 -
Outros 35 968 48 859
Regularizacdo do investimento financeiro na SITA - 14 532
Outros 36 080 40 953
112 316 104 344

25. Gastos/Reversdes de depreciacdo e de amortizacdo

O saldo de mESC 66 487 (2018: mESC 85 383) compreende mESC 56 491 (2018: mESC 70 972) de depreciacdo do
exercicio de ativos fixos tangiveis (ver Nota 3), mESC 211 (2018: mESC 1 268) de depreciacdo de propriedades de
investimento (ver Nota 4) e mESC 9 785 (2018: mESC 13 142) de amortizacdo de ativos intangiveis (ver Nota 5).

26. Juros e ganhos similares obtidos

O saldo de mESC 3 469 (2018: mESC 20 929) resulta de juros referentes aos depdsitos a prazo. A reducdo do saldo
face a 2018 deve-se, essencialmente, & diminui¢do dos depdsitos a prazo em 2019 (ver Notas 7 e 12).
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27. Juros e perdas similares suportados

mESC
2019 2018
® Diferengas de Cambios desfavoraveis 76 947 76 551
® Juros de financiamento 125938 174 218
® Quiros 60 986 63 685

263 870 314 454

As diferencgas de cambio resultam essencialmente da atualizagdo cambial dos saldos expressos em ddlares dos
Estados Unidos. As diferengas de cdmbio, desfavoraveis e favordveis, sdo apresentadas pelo valor liquido.

A rubrica de juros de financiamento compreende os juros de empréstimos bancdrios e empréstimos
obrigacionistas (ver Nota 15). N3o obstante a diminuicdo significativa dos financiamentos face a 2018, os juros
de financiamento registam uma ligeira diminuig3o face ao periodo homdlogo, tendo em conta a assuncio pela
NewCo dos juros dos financiamentos, no valor total de meSC 288 049 em 2018 (ver Nota 15).

A rubrica de Outros compreende, essencialmente, os juros e comissdes suportados pelo atraso no pagamento
das faturas de fornecedores.

28. Imposto sobre o rendimento / Imposto Diferido

Em conformidade com a Lei n282/VIII/2015 que aprovou o Cédigo do Imposto sobre Rendimentos das Pessoas
Coletivas, o rendimento tributavel é determinado com base no resultado do exercicio antes de impostos,
eventualmente ajustado pelos custos e proveitos que, nos termos da referida lei, ndo devam ser considerados
para efeitos fiscais, ao qual é aplicado uma taxa de 22,44%. Os prejuizos fiscais sdo reportaveis por um periodo
de 7 anos apos a sua ocorréncia e suscetiveis de dedugdo de 50% do resultado do respetivo exercicio.

A Empresa apresentou um requerimento invocando a prescricdo das situagdes fiscais relativas aos exercicios de

1996 a 2007, nos termos das novas regras do Cddigo Geral Tributario, tendo merecido deferimento por parte da
Administracdo Fiscal.
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A conciliacio do resultado contabilistico com o resultado fiscal dos dltimos cinco exercicios é a seguinte (em
mESC):

2019 2018 2017 2016 2015
Resuitado contabilistico (6571133) (B711790) (3755956) (2311636) (3437527)
A adicionar
ProvisGes ndo aceites fiscalmente 54 920 42 024 1064 058 38741 253 568
Imparidades de clientes ndo aceites fiscalmente 23220 213755 52 236 211 668 86 505
78 140 255779 1116284 250 409 340073
A deduzir
Utilizagdo da provisdo para pensdes de reforma (ver Nota 12) 242 931 220919 30188 24220 -
242 931 220919 30189 24220 -
Resultado fiscal (6735923) (6676930) (2660851 _(2085447) (3097484 (21 265 606)
Taxa do imposto 22,44%
Ativo por imposto diferido 4772 002)

O reporte fiscal acumulado totaliza mESC 21 265 606 e os respetivos Impostos diferidos ativos ascendem a mESC
4772 002, os quais ndo foram registados devido a imprevisibilidade da sua recuperagao.

29. Resultado por agao basico

O resultado por acdo basico é calculado dividindo o resultado atribuivel aos acionistas pelo nimero de agdes,
como segue:

2019 2018
Resultado atribuivel aos accionistas (MESC) (6 571 133) (6 711 790)
Numero de acgdes 1 000 000 1 000 000
Resultado por acg¢ao basico (ESC) ( 6571) ( 6712)

30. Garantias

As garantias prestadas pela Empresa relacionam-se com financiamentos bancarios obtidos e encontram-se
descritos na Nota 15.
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31. Partes relacionadas

(i) Os principais saldos e transagBes ocorridas em 2019 e 2018 entre a Empresa e partes relacionadas
sumarizam-se nos quadros seguintes (em mESC):

2019
Balango Demonstragdo de resultados
Adiantamentos Outros Instrumentos Resultados Fornecimentos e
Clientes afornecedores  Fornecedores de capital préprio transitados Servicos Externos
(ver Nota 8)  (ver Nota 10) (ver Nota 16) (ver Nota 13) (ver Nota 13) (ver Nota 21)
Estado de Cabo Verde - - - 585 695 1070524 -
NewCo - - - - 10 385 962 -
Loftleidir |celandic - - 335785 - - 3614223
Loftleidir Cabo Verde - - - 603 049 - -
Icelandair - - 5628 - - 44 214
Fiavakur - - - - - 33706
- - 335 785 1188 744 11 456 486 3692143
2018
Balango Demonstragéo de resultados
Adiantamentos Outros Instrumentos Resultados Fornecimentos e
Clientes afornecedores  Fornecedores de capital préprio transitados Servicos Externos
(ver Nota 9} (ver Nota 10) (ver Nota 16) (ver Nota 13) (ver Nota 13) (ver Nota 21)
Estado de Cabo Verde - - - 3943 039 - -
NewCo - - - - 258 472 =
Loftleidir Icelandic 24 157 114 055 - - - 2026 667
24 157 114 055 - 3 943 039 258 472 2 026 667

Os Fornecimentos e servicos externos da Loftleidir Icelandic compreendem (i) mESC 1668 566 (2018: mESC
1517 708) e mESC 1 735 410 (2018: mESC 405 870) referentes a aluguer de avides em regime de wet lease e dry
lease, respetivamente, (i) mESC 63 048 (2018: mESC: 49 873) relativos a encargos com 0 pessoal navegante em
servico de voo, (iii) mESC 125 751 (2018: mESC 40 886) respeitantes a servicos de consultoria e (iv) mESC
21 448 (2018: mESC 12 330) relacionados com diversos servigos.

(ii) N3o existem transacdes com os Administradores.

(iii) As remuneracdes dos Administradores incluidas na rubrica de Despesas com o pessoal ascendem a mESC
13 118 (2018: mESC 14 202) e as do Conselho Fiscal a mESC 630 (2018: mESC 2 520).
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32. Responsabilidades e compromissos financeiros n&o incluidos no balanco

Em 31 de Dezembro de 2019 as responsabilidades e compromissos financeiros néo incluidos no balango,
relacionam-se, essencialmente, com as rendas relativas a locacdo operacional dos 3 avides Boeing 757, cujas
rendas futuras estdo estimadas em mESC:

Rendas futuras

Modelo MSN  Registo Inicio  Duracéo (meses) 2020 2021 Apos 2021
Boeing 757 25808 D4-CCF 13-jul-18 72 302 187 269 577 -
Boeing 757 24760 D4-CCG 15-mar-19 60 298 253 269 577 -
Boeing 757 29307 D4-CCH 13-dez-19 72 300914 - -
901 354 539 154 -

Em 2020, foi acordado com o Locador Loftleidir Icelandic o término antecipado do contrato de locagdo respeitante
ao avido MSN 29307, Registo D4-CCH, com efeitos a partir de 01 de dezembro de 2020. Adicionalmente, foram
ainda acordadas com o Locador adendas aos contratos respeitantes as aeronaves D4-CCF e D4-CCG, permitindo
(i) terminar esses contratos em 30-nov-2021, (ii) fixar o lease rate em USD 2.600 por hora block e (iii) pagar as
rendas em func3o da utilizagio semanal da aeronave (sem minimo de horas garantidas) (ver Nota 35).

33. Outras informacdes sobre o regime do acréscimo

mESC
2019 2018

Acréscimo de gastos

Acréscimos de gastos diversos (ver Nota 17 (ii)) ( 4 586) ( 314)
Diferimentos de gastos

Diferimentos de gastos diversos 34618 14 741
Diferimentos de rendimentos

Bilhetes vendidos e néo voados (ver Nota 18) (1632 224) { 630 634)

34. Divulgagbes exigidas por diplomas legais
Em 2019, os honorérios contratualizados com o auditor certificado ascenderam a mESC4 980 (2018: mESC4 880).

Os Administradores e o Conselho Fiscal auferiram remuneragdes de mESC 13 118 (2018: mESC 14 202) e mESC
630 (2018: mESC 2 520), respetivamente, conforme referido na Nota 31.
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35. Eventos subsequentes a data do balango
De realcar os seguintes factos ocorridos apés 31 de dezembro de 2019:
Suspensio Completa da Operagéo

0O ano de 2020 teve inicio sob o espectro da COVID-19. A chegada da pandemia comegou a atingir a atividade da
Empresa em fevereiro de 2020, quando o Governo de Cabo Verde decretou o fecho das fronteiras para ligacdes
aéreas com a Italia. Nessa altura, oito voos por semana, para Mildo e Roma, foram suspensas.

Em 19 de marco, no seguimento do encerramento das fronteiras para todas ligagdes aéreas de Cabo Verde com
o exterior, a Empresa suspendeu todas as suas operagbes, entrando num estado de completa hibernagdo. Sem
qualquer rendimento da atividade produtiva e sem reservas de caixa, a sobrevivéncia da Empresa passou a estar
dependente do suporte financeiro que os seus acionistas pudessem aportar, ou do suporte do Estado de Cabo
Verde as empresas para mitigar os efeitos da pandemia.

Sendo assim, a Empresa aderiu em abril ao programa de /ay-off temporario de colaboradores, conforme
estabelecido pelo Decreto-Lei n283/2020, de 4 de abril e suas sucessivas revisdes, colocando nesse regime mais
de 70% dos seus colaboradores. A Empresa aderiu igualmente & moratéria ao cumprimento das obrigagdes
decorrentes de contratos de financiamento, ao abrigo do Decreto-Lei N238/2020, de 31 de margo e suas
sucessivas revisdes. Adicionalmente, para assegurar o pagamento das remuneragdes aos seus colaboradores e a
manutencio de servicos essenciais durante o periodo de hibernacdo, a Empresa recorreu a financiamentos
bancarios, garantidos pelo Estado de Cabo Verde, no valor aproximado de EUR 4 milhes, entre abril e dezembro
de 2020.

Entre outros efeitos da interrupgdo das operagdes, destacam-se a suspens&o dos sistemas financeiros da IATA,
ICH (IATA Clearing House) em margo e BSP (Bank Settlement Plan) em abril, devido a perda de capacidade da
Empresa para se manter em conformidade com os regulamentos da participacdo. A situagdo de suspensdo ainda
mantém-se e sé serd alterada mediante o cumprimento de determinados requisitos importantes,
designadamente (i) a retoma das operagdes e (ii) a constituicdo/ reposicio de garantias financeiras, que poderdo
rondar os EUR 4 milhdes.

Desde junho de 2020, a Empresa vem mantendo em Miami, EUA, os trés avides da sua frota. Dois deles foram
posicionados pouco depois da suspensdo das operagdes para, aproveitando o tempo de paragem forcada, serem
submetidos a inspegdes programadas e outros trabalhos relevantes. Depois das inspecdes, tém sido mantidos em
preservacio, como é pratica na indUstria em situagdes de paragem prolongada.

Em dezembro de 2020, foi terminado o contrato com a SITA (Sociedade Internacional de Telecomunicagdes
Aeronauticas), ao abrigo do qual a TACV vinha utilizando o sistema de reservas daguela Empresa. O término do
contrato estava inicialmente previsto para dezembro de 2021, mas, face as circunstancias decorrentes da
pandemia, as partes consideraram mutuamente vantajoso antecipa-lo.

Negociagdes entre os Acionistas e o Governo

Desde a suspens3o da atividade, a administragdo da Empresa manteve um monitoramento continuo da evolucdo
da situagdo sanitaria e dos eventos relevantes nos vérios mercados de interesse para a sua operagdo. Manteve
igualmente contacto permanente com os acionistas e com o Governo de Cabo Verde, promovendo conversagdes
entre as partes sobre as possiveis solugBes para a situagdo atual da Empresa e melhores cenarios para a retoma.

Em outubro de 2020, depois de muitos avangos e recuos, muitas vezes ta mbém impostos pela conjuntura externa,
comecou a definir-se um acordo entre os acionistas € 0 governo sobre um possivel plano de recuperagdo e as
condigBes do necessario suporte financeiro a Empresa.
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Acordo dos Acionistas Assinado/ Plano de Recuperagdo Aprovado

Em marco do corrente foi finalmente assinado o acordo entre os principais acionistas e aprovado o plano de
recuperacio com as seguintes linhas gerais de agdo:

1. Estratégia de vendas e distribuico reformulada e um minucioso exercicio de reducdo de gastos,
resultando no retorno gradual a rentabilidade nos préximos 5 anos.

2. Reduc3o da frota de trés para duas aeronaves Boeing B757-200, em regime de loca¢do operacional A&M.
Esta reducdo resulta do acordo alcancado com o Locador Loftleidir Icelandic para terminar
antecipadamente o contrato de locagdo respeitante ao avido MSN 29307, Registo D4-CCH, com efeitos a
partir de 01 de dezembro de 2020. Adicionalmente, foram ainda acordadas com o Locador adendas aos
contratos respeitantes as aeronaves D4-CCF e D4-CCG, permitindo (i) terminar esses contratos em 30-
nov-2021, (ii) fixar o lease rate em USD 2.600 por hora block e (iii) pagar as rendas em fung¢do da utilizagao
semanal efetiva da aeronave (sem minimo de horas garantidas).

3. Reestruturacio de dividas (dividas subordinadas, dividas com partes relacionadas e com terceiros) com
reducdo significativa dos saldos devidos e diferimento do remanescente por um periodo de tempo, que
permita & Empresa recuperar o equilibrio.

4. Um novo financiamento garantido pelo Estado de Cabo Verde para superar os obstaculos trazidos pela
pandemia e abordar o requisito minimo de cobertura de responsabilidades essenciais.

5. Retoma das operacBes assim que a situa¢do sanitdria em Cabo Verde e nos mercados de interesse o
permitam e ramp-up gradual de voos, adicdo de novos destinos, em fungio da real recuperagdo da
demanda.

6. Preparacdo da Empresa para um novo influxo de capital previsto nos préximos meses, desde que a
primeira fase de reestruturagdo da divida seja bem-sucedida.

A assinatura do acordo entre os acionistas e a aprovacio do plano de recuperagdo permitiram desencadear a
seguinte sequéncia de eventos importantes:

Negociagdo da Divida Comercial

Foi colocado em marcha em marco de 2021 um plano de negociagdo com os credores, visando a reestruturagdo
da divida comercial. Nesta negociacio, a Empresa tem procurado assegurar uma contribuicdo também
significativa dos parceiros comerciais, complementarmente ao esforgo dos acionistas e do estado de Cabo Verde,
para o plano de recuperagdo. Tal contribuicdo tem sido disponibilizada na forma combinada de redugdo dos
saldos em divida e da concessdo de um prazo alargado de pagamento.

Acordos de Financiamento

Foram assinados em marco de 2021 com o BCN e com o International Investment Bank (IIB) dois acordos de
financiamento garantidos pelo Estado de Cabo Verde, os quais permitiram a Empresa o acesso a recursos
financeiros num total de EUR 12 M, que serio aplicados na resolugdo parcial do passivo reestruturado e cobertura
de gastos essenciais na preparacdo da retoma e fase inicial das operagdes.

Plano de Regularizagido do Passivo entra em Execucéo

No inicio de abril de 2021 é iniciado o plano de regularizagio do passivo reestruturado, nos termos do acordo dos
acionistas e nos termos que tém vindo a ser acordados com os credores comerciais.
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Primeiro de dois avides chega a cabo Verde

Na preparacdo da retoma das operagdes, uma das aeronaves é reposicionada em Cabo Verde no dia 14 de abril
de 2021. A segunda aeronave deverd chegar até finais de maio.

Implementagao de um novo PSS

E iniciada em abril a implementagdo de um novo sistema de reservas (PSS — Passenger Service Solution), em
substituicdo do sistema da SITA, retirado do mercado por obsolescéncia tecnoldgica e cujo contrato foi terminado
em dezembro de 2020. A nova solugdo incorpora os ultimos avangos tecnoldgicos e devera contribuir para uma
melhoria significativa da experiéncia do cliente e da eficiéncia na distribuicgo do produto da Empresa.

Novas Reformas Organizacionais em Perspetiva

Perante a perspetiva de atividade reduzida a médio prazo, estd a ser preparado um novo redimensionamento da
organizacdo, o qual devera ser acompanhado de uma profunda transformacdo digital centrada no cliente e na
eficiéncia das operagdes.

Diretor Financeiro

Conselho de Administragdo
( — ‘
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